Profilo oggettivo

L’Unita Operativa Complessa di “Neuropsichiatria” afferisce al Dipartimento Salute Mentale dell’ASM —
Azienda Sanitaria Locale di Matera; ha valenza aziendale ed ha le proprie articolazioni operative sia a livello
ospedaliero che a livello territoriale. La Struttura eroga i suoi servizi a tutti gli utenti da 0 a 18 anni di eta,
che necessitano di assistenza sanitaria in regime di ricovero ordinario ¢ di day hospital e in regime
ambulatoriale specialistico. In particolare le attivita assistenziali sono costituite da:

- ricovero ordinario per pazienti affetti da patologia acuta e cronica, in reparto disposto all'accoglienza del
minore ¢ di una figura genitoriale;

- ricovero in regime diurno per pazienti con patologie che necessitano di attivita diagnostiche complesse e/o0
terapie da effettuarsi in ospedale;

- visite ambulatoriali specialistiche;
- attivita riabilitativa per minori con patologie neuropsichiatriche infantili;
- attivita di valutazione dei bisogni riabilitativi che accedono a strutture accreditate.

Il contesto € caratterizzato da un territorio di riferimento con circa 190.000 cittadini residenti, di cui circa
29.100 con eta compresa tra O e 18 anni, nel quale operano diffusamente 20 Pediatri di libera scelta.
Elemento caratterizzante il contesto di riferimento ¢ senz’altro il recente potenziamento delle attivita di
Neuropsichiatria Infantile, con I’implementazione presso il P.O. di Matera di posti letto gestiti in
collaborazione con la Fondazione Stella Maris Mediterraneo, nell’ambito della rete regionale di
Neuropsichiatria Infantile.

In particolare per I’attivita di ricovero la Fondazione Stella Maris ha messo a disposizione dell’U.O.
personale medico, infermieristico, psicologico e riabilitativo.

Al fine di garantire la massima continuita delle cure e dell’assistenza ¢ richiesta in modo crescente una forte
integrazione tra I’ospedale e il territorio, sulla base di percorsi diagnostico-terapeutici condivisi, con
particolare riferimento al perseguimento di una maggiore appropriatezza dei setting di cura, che consenta di
contenere il ricorso inappropriato alle risorse ospedaliere in una logica di condivisione professionale di ruoli
e responsabilita.

Profilo soggettivo

Al Direttore della struttura complessa “U.O.C. Neuropsichiatria Infantile” dell’ ASM sono richieste le
seguenti competenze professionali e manageriali:

- alta formazione e consolidata e specifica esperienza nella gestione di tutte le attivita e problematiche
assistenziali relative all’area della neuropsichiatria infantile;

- consolidata competenza professionale nei processi clinico-assistenziali dei pazienti in eta pediatrica,
acquisita in struttura ospedaliera, con casistica di medio - alta complessita diagnostico terapeutica;

- esperienza inerente il governo clinico, con particolare riferimento al perseguimento dell’appropriatezza e
della tempestivita delle prestazioni erogate in regime di degenza e ambulatoriale, tale da assicurare anche,
con un costante monitoraggio, che i tempi di attesa delle prestazioni ambulatoriali non superino quelli
richiesti dalle disposizioni nazionali e regionali;

- attitudine al lavoro in rete in un contesto caratterizzato dall’avvio di un processo di riorganizzazione
dell’assistenza ospedaliera aziendale, teso a massimizzare 1’integrazione, sia di tipo professionale che di tipo
strutturale, tra i due plessi ospedalieri per acuti esistenti;



- esperienza nella predisposizione e realizzazione di processi di presa in carico - secondo il modello dei
percorsi diagnostico-terapeutico-assistenziali - dei pazienti affetti da patologie neuropsichiatriche, al fine di
assicurare continuita delle cure, equita di fruizione, facilitazione all’accesso ed uniformita di trattamento;

- esperienza nei percorsi di integrazione ospedale — territorio, con il coinvolgimento dei servizi territoriali e
dei Pediatri di Libera Scelta, volti ad assicurare la continuita di cura e lo sviluppo di rapporti di
collaborazione operativa, scientifica e culturale;

- conoscenza dei sistemi di miglioramento continuo della qualita e attitudine alla verifica costante e
strutturata della qualita tecnico-professionale delle prestazioni erogate;

- esperienza nella programmazione, organizzazione e controllo delle attivita erogate, ai fini del
raggiungimento degli obiettivi di produzione e di contenimento dei costi, nel rispetto del budget assegnato
per la spesa farmaceutica e per i dispositivi medici per il trattamento dei pazienti in regime di ricovero ed
ambulatoriale;

- conoscenza degli aspetti legati alla sicurezza dei lavoratori e dei pazienti, alla mappatura dei rischi ed alla
prevenzione degli eventi avversi, alle misure di controllo delle infezioni correlate alla assistenza;

- esperienza nella applicazione degli strumenti contrattuali e degli accordi per la gestione del personale;

- attenzione alla gestione delle risorse umane assegnate alla Unita Operativa, in ordine ai percorsi di
aggiornamento, crescita ¢ sviluppo professionale, anche mediante la predisposizione di un piano di sviluppo
formativo coerente con le attitudini individuali e con le linee di indirizzo e gli obiettivi aziendali;

- orientamento ai nuovi modelli organizzativi e capacita di guidarne I’evoluzione;

- capacita di promuovere un clima collaborativo e teso a favorire 1’integrazione delle diverse figure
professionali, a motivare e a valorizzare i collaboratori;

- capacita di comprensione, comunicazione e relazione nell’ambito di un’attivita clinica centrata sul paziente,
in cui il focus non ¢ solo la cura della malattia, ma riguarda la presa in carico globale in relazione, anche, al
contesto familiare e di vita del bambino.



