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ACRONIMI 

Sigla Significato 

ECM Educazione Continua in Medicina 

FSE Fascicolo Sanitario Elettronico 
GDPR General Data Protection Regulation 

FHIR Fast Healthcare Interoperability Resource 

HL7 Health Level 7 

LEA Livelli Essenziali di Assistenza 
MMG Medico di Medicina Generale 

PAdES PDF Advanced Electronic Signature 

PLS Pediatra di Libera Scelta 

PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 
SNOMED CT Systematized Nomenclature of Medicine – Clinical Terms 

SSN Servizio Sanitario Nazionale 
SSR Servizio Sanitario Regionale 
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1. INTRODUZIONE AL FSE E ALLE SUE FUNZIONALITÀ  

 
Obiettivo 

Far conoscere ad un’amplia platea lo strumento del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), le 
sue diverse funzionalità e lo stato dell’arte in Regione Basilicata. 
 
Contenuto 

Il corso offre un'introduzione al FSE e alle sue evoluzioni, con particolare attenzione al FSE 
2.0. Saranno trattati gli obiettivi strategici dello stesso, come il miglioramento della 
continuità assistenziale e l'accesso centralizzato ai dati sanitari. Il corso fornirà informazioni 
pratiche su come accedere al FSE in Regione Basilicata e sui servizi disponibili. Attraverso 
un approccio interattivo, i partecipanti acquisiranno competenze per utilizzare 
efficacemente il FSE, contribuendo a una gestione più personalizzata della salute. In sintesi, 
il corso mira a formare professionisti in grado di sfruttare le potenzialità del FSE per 
migliorare l'assistenza sanitaria.  
 
Destinatari 

Medico di Medicina Generale 
Pediatra di Libera Scelta 
Medico Specialista 
Farmacista 
Personale Infermieristico 
Personale Ostetrico 
Organi Direttivi 
Personale Tecnico-Amministrativo 
 
Durata del corso 

1 h 30 min (inclusi i questionari di valutazione e gradimento)  
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Periodo di erogazione del corso 

03/11/2025 – 30/06/2026   
 
Crediti ECM 

Non sono previsti crediti ECM per questo corso. 
 
Piattaforma e-learning 

Il corso è disponibile sulla Piattaforma Regionale, al quale è possibile accedere dal presente 
link: http://fad.salute.basilicata.it, digitando le proprie credenziali. Per maggiori dettagli si 
rimanda al documento ALLEGATO B - MANUALE ACCESSO PIATTAFORMA REGIONALE E 
ASSISTENZA TECNICA. 
 
Questionario di valutazione 

Al termine di ogni modulo è previsto un questionario di valutazione. Per accedere al modulo 
successivo è necessario rispondere correttamente ad almeno l’80% dei quesiti proposti. 

 
Questionario di gradimento intermedio 

Alla fine del corso, è previsto un questionario di gradimento intermedio. Il completamento 
del questionario è requisito necessario per finalizzare il percorso formativo. 

 
Certificato di partecipazione 

Al termine della compilazione dei questionari di valutazione e di gradimento, sarà reso 
disponibile l’attestato nominativo di partecipazione al corso, riconosciuto dalla Regione 
Basilicata. 

  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ffad.salute.basilicata.it%2F&data=05%7C02%7CLuiza.Diana.Lukaszewska%40it.ey.com%7C2970970568ad49b128a508de0cc0d6ae%7C5b973f9977df4bebb27daa0c70b8482c%7C0%7C0%7C638962219539398352%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Kn6aVHiflZTnhCZr3AiUN6aoTaxyMcHA6h9ZxIH0SBE%3D&reserved=0
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2. L’UTILIZZO DEL FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO 2.0:  
I DOCUMENTI CHE ALIMENTANO IL FSE E LA NAVIGAZIONE 
ALL’INTERNO DELLO STRUMENTO 

 
Obiettivo 

Favorire la compilazione e validazione dei documenti che alimentano il FSE, nonché l’utilizzo 
nell’attività lavorativa da parte dei professionisti. 
 
Contenuto 

Questo modulo si concentra sull'utilizzo del FSE 2.0, analizzando i documenti che lo 
alimentano e le modalità di navigazione. Il FSE 2.0 raccoglie dati sanitari essenziali, 
migliorando l'accesso alle informazioni e garantendo continuità assistenziale. Vengono 
esaminati documenti chiave come referti, verbali di pronto soccorso, lettere di dimissione e 
il profilo sanitario sintetico, evidenziando i vantaggi dell'archiviazione digitale. Si discute 
anche della compilazione dei documenti e dell'importanza della firma digitale PAdES per 
garantire autenticità e integrità.  
 
Destinatari 

Medico di Medicina Generale 
Pediatra di Libera Scelta 
Medico Specialista 
Farmacista 
Personale Infermieristico 
Personale Ostetrico 

 
Durata del corso 

1 h (inclusi i questionari di valutazione e gradimento) 
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Periodo di erogazione del corso 

03/11/2025 – 30/06/2026   
 
Crediti ECM 

Non sono previsti crediti ECM per questo corso. 
 
Piattaforma e-learning 

Il corso è disponibile sulla Piattaforma Regionale, al quale è possibile accedere dal presente 
link: http://fad.salute.basilicata.it, digitando le proprie credenziali.  
 
Questionario di valutazione 

Al termine di ogni modulo è previsto un questionario di valutazione. Per accedere al modulo 
successivo è necessario rispondere correttamente ad almeno l’80% dei quesiti proposti. 

 
Questionario di gradimento intermedio 

Alla fine del corso, è previsto un questionario di gradimento intermedio. Il completamento 
del questionario è requisito necessario per finalizzare il percorso formativo. 
 
Certificato di partecipazione 

Al termine della compilazione dei questionari di valutazione e di gradimento, sarà reso 
disponibile l’attestato nominativo di partecipazione al corso, riconosciuto dalla Regione 
Basilicata. 

  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ffad.salute.basilicata.it%2F&data=05%7C02%7CLuiza.Diana.Lukaszewska%40it.ey.com%7C2970970568ad49b128a508de0cc0d6ae%7C5b973f9977df4bebb27daa0c70b8482c%7C0%7C0%7C638962219539398352%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Kn6aVHiflZTnhCZr3AiUN6aoTaxyMcHA6h9ZxIH0SBE%3D&reserved=0
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3. IL TRATTAMENTO DEL DATO DA PARTE DEI PROFESSIONISTI 
SANITARI: DALLA NORMATIVA ALLE APPLICAZIONI A SUPPORTO 
DELLA PRATICA CLINICA 

 
Obiettivo 

Formare i professionisti sanitari sulle corrette modalità di raccolta e gestione dei dati dei 
pazienti, fornendo esempi pratici sull’importanza dell’analisi dei dati sanitari a supporto 
della pratica clinica. 
 
Contenuto 

Il corso si propone di fornire una comprensione approfondita delle tipologie di dati sanitari, 
suddivisi in strutturati, non strutturati e semi-strutturati, e della loro gestione attraverso 
sistemi di repository dedicati. Viene trattata l'importanza della Data Governance in sanità, 
la compliance normativa e la gestione del rischio come elementi essenziali per garantire la 
sicurezza e la qualità dei dati. 
Si affronta anche l’aspetto della standardizzazione dei dati, con particolare riferimento al 
FSE 2.0, che facilita lo scambio di informazioni tra i professionisti sanitari, apportando 
significativi benefici ai pazienti. Verranno analizzati progetti di standardizzazione e 
interoperabilità dei dati sanitari, evidenziando le migliori pratiche e i risultati ottenuti in 
contesti reali. Infine, il pacchetto formativo si concentrerà sull'utilizzo dei dati nella pratica 
clinica, sottolineando come questi possano supportare decisioni informate e migliorare la 
qualità delle cure, contribuendo a un sistema sanitario più efficiente e orientato al paziente.  
 
Destinatari 

Medico di Medicina Generale 
Pediatra di Libera Scelta 
Medico Specialista 
Farmacista 
Personale Infermieristico 
Personale Ostetrico 
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Durata del corso 

Questo corso è attualmente in fase di sviluppo. Le informazioni saranno disponibili 
prossimamente, una volta completato il corso. 
 
Periodo di erogazione del corso 

 Gennaio 2026 – 30/06/2026 
 
Crediti ECM 

Per questo modulo sono previsti crediti ECM. Il numero ufficiale dei crediti sarà comunicato 
in via ufficiale prossimamente, al termine delle procedure di accreditamento del corso.  
 
Piattaforma e-learning 

Il corso sarà disponibile su un’apposita piattaforma ECM. Il link di accesso con le proprie 
credenziali sarà comunicato prossimamente. 
 
Questionario di valutazione 

Al termine di ogni modulo è previsto un questionario di valutazione, necessario per il rilascio 
dei crediti ECM. I dettagli di superamento del questionario saranno definiti prossimamente. 

 
Questionario di gradimento intermedio 

I dettagli relativi al questionario saranno definiti prossimamente. 
 

Certificato di partecipazione 

Al termine della compilazione dei questionari di valutazione e di gradimento, è previsto il 
rilascio dei crediti ECM e l’attestato nominativo di partecipazione al corso, riconosciuto dalla 
Regione Basilicata.  
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4. L’UTILIZZO DEI DATI SANITARI PRESENTI NEL FSE: DAL PRINCIPIO DI 
INTEROPERABILITÀ ALLE APPLICAZIONI IN AMBITO DI 
PROGRAMMAZIONE E PIANIFICAZIONE SANITARIA 

 
Obiettivo 

Far acquisire al personale direttivo e tecnico-amministrativo all’interno delle aziende 
sanitarie le conoscenze di base relative ai dati sanitari e ai loro standard di utilizzo, con un 
focus sui dati contenuti sul FSE. 
 
Contenuto 

Il modulo si concentra sulla standardizzazione e sull'interoperabilità dei dati sanitari nel FSE 
2.0. In particolare, saranno illustrati i benefici derivanti dall’adozione di standard 
internazionali come HL7, FHIR e SNOMED CT, migliorando la qualità dell'assistenza e 
l'efficienza operativa nel Servizio Sanitario Regionale (SSR) e Servizio Sanitario Nazionale 
(SSN).  
Il corso affronterà anche il quadro normativo, inclusi i principi del GDPR, e le misure per 
garantire la sicurezza dei dati. Attraverso esempi pratici, si evidenzierà come 
l'interoperabilità possa supportare le politiche di sanità pubblica e il monitoraggio dei Livelli 
Essenziali di Assistenza (LEA), contribuendo a una gestione più efficace delle risorse 
sanitarie.  
 
Destinatari 

Organi Direttivi 
Personale Tecnico-Amministrativo 
 
Durata del corso 

1 h 40 min (inclusi i questionari di valutazione e gradimento) 
 

Periodo di erogazione del corso 

03/11/2025 – 30/06/2026   
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Crediti ECM 

Non sono previsti crediti ECM per questo corso. 
 
Piattaforma e-learning 

Il corso è disponibile sulla Piattaforma Regionale, al quale è possibile accedere dal presente 
link: http://fad.salute.basilicata.it, digitando le proprie credenziali.  
 
Questionario di valutazione 

Al termine di ogni modulo è previsto un questionario di valutazione. Per accedere al modulo 
successivo è necessario rispondere correttamente ad almeno l’80% dei quesiti proposti. 

 
Questionario di gradimento intermedio 

Al termine del corso, è previsto un questionario di gradimento intermedio. Il completamento 
del questionario è requisito necessario per finalizzare il percorso formativo. 
 
Certificato di partecipazione 

Al termine della compilazione dei questionari di valutazione e di gradimento, sarà reso 
disponibile l’attestato nominativo di partecipazione al corso, riconosciuto dalla Regione 
Basilicata. 

  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ffad.salute.basilicata.it%2F&data=05%7C02%7CLuiza.Diana.Lukaszewska%40it.ey.com%7C2970970568ad49b128a508de0cc0d6ae%7C5b973f9977df4bebb27daa0c70b8482c%7C0%7C0%7C638962219539398352%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Kn6aVHiflZTnhCZr3AiUN6aoTaxyMcHA6h9ZxIH0SBE%3D&reserved=0
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5. LA DIVULGAZIONE VERSO I PAZIENTI: COME PROMUOVERE LA 
PARTECIPAZIONE DEL CITTADINO AL PROPRIO PERCORSO DI CURA 
ATTRAVERSO IL FSE  

 
Obiettivo 

Favorire l’utilizzo del FSE da parte dei cittadini attraverso una formazione mirata ai 
professionisti sanitari. 
 
Contenuto 

Il corso si focalizza sulla divulgazione verso i pazienti e sulla promozione della loro 
partecipazione attiva al percorso di cura tramite il FSE 2.0.  
Questo strumento offre vantaggi significativi, come l'accesso in tempo reale ai dati sanitari, 
la continuità delle cure e un supporto efficace nella gestione delle emergenze. Il FSE 2.0 
integra informazioni cliniche e facilita una comunicazione fluida tra i professionisti sanitari, 
migliorando l'assistenza e riducendo il rischio di errori. Il corso esplora il ruolo cruciale dei 
MMG/PLS e degli specialisti nella gestione dei dati, evidenziando l'importanza della 
condivisione delle informazioni per un'assistenza sanitaria moderna e centrata sul paziente.  
 
Destinatari 

Medico di Medicina Generale 
Pediatra di Libera Scelta 
Medico Specialista 
Farmacista 
Personale Infermieristico 
Personale Ostetrico 
 
Durata del corso 

1h 30 min (inclusi i questionari di valutazione e gradimento) 
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Periodo di erogazione del corso 

03/11/2025 – 30/06/2026  
 
Crediti ECM 

Non sono previsti crediti ECM per questo corso. 
 
Piattaforma e-learning 

Il corso è disponibile sulla Piattaforma Regionale, al quale è possibile accedere dal presente 
link: http://fad.salute.basilicata.it, digitando le proprie credenziali.  
 
Questionario di valutazione 

Al termine di ogni modulo è previsto un questionario di valutazione. Per accedere al modulo 
successivo è necessario rispondere correttamente ad almeno l’80% dei quesiti proposti. 

 
Questionario di gradimento intermedio 

Al termine del corso, è previsto un questionario di gradimento intermedio. Il completamento 
del questionario è requisito necessario per finalizzare il percorso formativo. 
 
Certificato di partecipazione 

Al termine della compilazione dei questionari di valutazione e di gradimento, sarà reso 
disponibile l’attestato nominativo di partecipazione al corso, riconosciuto dalla Regione 
Basilicata. 

  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ffad.salute.basilicata.it%2F&data=05%7C02%7CLuiza.Diana.Lukaszewska%40it.ey.com%7C2970970568ad49b128a508de0cc0d6ae%7C5b973f9977df4bebb27daa0c70b8482c%7C0%7C0%7C638962219539398352%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Kn6aVHiflZTnhCZr3AiUN6aoTaxyMcHA6h9ZxIH0SBE%3D&reserved=0
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6. LA TRANSIZIONE DIGITALE IN SANITÀ E L’INTEGRAZIONE E 
APPLICAZIONI FUTURE DEL FSE 

 
Obiettivo 

Far comprendere le diverse applicazioni future che saranno rese possibili grazie allo 
sviluppo di strumenti digitali come il FSE, con un focus sulle principali criticità legate al SSN 
che dovranno essere affrontate anche grazie all’innovazione tecnologica. 
 
Contenuto 

Il corso si concentra sull'importanza dell'adeguamento tecnologico per facilitare l'accesso ai 
servizi sanitari, evidenziando il ruolo cruciale del FSE come strumento di supporto. Saranno 
illustrate le prospettive future del FSE in relazione all'innovazione, con particolare 
attenzione alla sua integrazione con altri strumenti digitali, come la telemedicina e i sistemi 
per la programmazione e pianificazione sanitaria. 
Inoltre, il corso affronterà l'utilizzo di tecniche di Intelligenza Artificiale applicate ai dati 
sanitari, analizzando le opportunità e i limiti di queste tecnologie. Saranno presentati case 
studies significativi che dimostrano come l'Intelligenza Artificiale possa essere integrata 
con il FSE, contribuendo a migliorare l'efficienza dei servizi sanitari e a ottimizzare i percorsi 
di cura.  
 
Destinatari 

Medico di Medicina Generale 
Pediatra di Libera Scelta 
Medico Specialista 
Farmacista 
Personale Infermieristico 
Personale Ostetrico 
Organi Direttivi 
Personale Tecnico- Amministrativo 
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Durata del corso 

Questo corso è attualmente in fase di sviluppo. Le informazioni saranno disponibili 
prossimamente, una volta completato il corso. 
 
Periodo di erogazione del corso 

Gennaio 2026 – 30/06/2026 
 
Crediti ECM 

Per questo modulo sono previsti crediti ECM. Il numero ufficiale dei crediti sarà comunicato 
in via ufficiale prossimamente, al termine delle procedure di accreditamento del corso. 
 
Piattaforma e-learning 

Il corso sarà disponibile su un’apposita piattaforma ECM. Il link di accesso con le proprie 
credenziali sarà comunicato prossimamente.  
 
Questionario di valutazione 

Al termine di ogni modulo è previsto un questionario di valutazione, necessario per il rilascio 
dei crediti ECM. I dettagli di superamento del questionario saranno definiti prossimamente. 

 
Questionario di gradimento intermedio 

I dettagli relativi al questionario saranno definiti prossimamente. 
 
Certificato di partecipazione 

Al termine della compilazione dei questionari di valutazione e di gradimento, è previsto il 
rilascio dei crediti ECM e l’attestato nominativo di partecipazione al corso, riconosciuto dalla 
Regione Basilicata. 
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7. QUESTIONARIO DI GRADIMENTO FINALE 
 
Obiettivo del questionario di gradimento finale 

Alla fine del completamento di tutti i pacchetti di formazione è previsto un questionario di 
gradimento finale, con l’obiettivo di raccogliere feedback sui contenuti illustrati ed 
identificare aree di miglioramento per iniziative future. 


