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1. OBIETTIVI DEL SER.T. 
 

La strategia perseguita  dal Ser.T. in questi anni è incentrata su due elementi fondamentali: 

1.  potenziamento dell’attività di servizio; 

2. consolidamento e ampliamento della rete dei servizi e delle istituzioni che si occupano di 

dipendenze patologiche operanti nel territorio dell’Azienda Sanitaria n.4 – Matera. 

 

Nell’ambito di questa strategia gli obiettivi perseguiti dal Ser.T. nel  2003 sono stati:  

 

1. Incrementare il numero di utenti che accedono al Servizio, in particolare quelli provenienti  

dai comuni del territorio di competenza ASL diversi dal capoluogo di provincia. 

2. Diversificare l’offerta dei trattamenti con particolare riferimento ai consumatori di sostanze 

psicoattive, legali e non. 

3. Territorializzare gli interventi del Ser.T. 

4. Partecipare ai processi di programmazione territoriale delle politiche sociali per quanto 

attiene all’area delle dipendenze patologiche. 

5. Realizzare iniziative in rete con  i soggetti impegnati nella lotta alle dipendenze patologiche   

(enti locali, scuole,  servizi, privato sociale). 

 

 

 

2. CARATTERISTICHE DELL’ UTENZA  
 

Nel 2003 aumentano gli utenti del Ser.T. 

Nel corso del 2003 l’utenza complessiva del servizio è cresciuta, al netto degli utenti detenuti presso 

la Casa Circondariale di Matera. L’incremento è stato pari a 11 unità (cfr. Grafico 1).  

Il dato relativo all’utenza del Ser.T. richiede questa scomposizione in quanto,  a partire dal febbraio 

2003, con  l’avvio dei lavori di ristrutturazione,  i detenuti del carcere di Matera  sono stati quasi 

totalmente trasferiti in altri istituti di pena. Il loro numero è passato dalle precedenti  200 unità alle 

attuali 25, determinando una temporanea diminuzione dell’utenza complessiva del Ser.T.. 
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Gli utenti in carico nel corso del 2003 sono stati complessivamente 342. 

 

I  nuovi utenti sono stati 48 pari al 14% dell’utenza totale. 

  

Gli utenti accedono al Ser.T. principalmente in modo volontario. 

Tra gli utenti  290 persone si sono rivolte volontariamente al servizio. 
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Diminuiscono  gli utenti presi in carico su  segnalazione della Casa Circondariale, crescono 

quelli inviati dal Prefetto. 

Gli inviati dal  Prefetto al Ser.T.,   in  sostituzione della sanzione amministrativa (art. 75 del DPR 

309),   sono stati 37.  Un solo utente è giunto al servizio a seguito di una segnalazione in 

applicazione dell’art. 121 del DPR 309. Sono  solo 14 gli utenti detenuti presi in carico dal servizio 

su segnalazione della  Casa Circondariale  di Matera a causa della temporanea riduzione della 

popolazione carceraria.   

 

Gli utenti risiedono principalmente nei comuni della provincia  

Sono 169 le persone seguite dal servizio residenti  nei comuni della provincia che ricadono nel 

territorio della ASL. Questa quota della popolazione rappresenta il 49,1% dell’utenza totale.  

Tra gli  utenti proveniente dai centri minori al primo posto ci sono quelli di  Montescaglioso (39), 

seguiti da  quelli di Irsina (27), Bernalda (24), Ferrandina (19), Miglionico (16) (cfr. tabella 1). 

 

Tabella 1 – utenza annuale scomposta per  comune di residenza 
  

Comune Frequenza Percentuale 

matera 145 42,4

montescaglioso 39 11,4

irsina 27 7,9

bernalda 24 7,3

ferrandina 19 5,6

miglionico 16 4,7

pomarico 11 3,2

grassano 10 2,9

salandra 9 2,6

tricarico 6 1,8

grottole 5 1,5

calciano 2 0,6

fuori az. sanitaria 28 8,2

Totale 342 100,0

 

Gli utenti del servizio sono in maggioranza uomini di età compresa tra i 30 e i 34 anni. 

Gli utenti di sesso maschile sono 317. Le utenti sono 25 (cfr. tabella 2) 

Sono  105 gli utenti di età compresa tra i 30 e i 35 anni e rappresentano la classe d’età modale 

(massima frequenza di casi). 

 

Tabella 2 – Utenza annuale scomposta per  sesso e classe d’età 
 

Classi d’età Frequenza Percentuale valida 

15-19 anni 3 ,9

20-24 anni 30 8,8

25-29 anni 78 22,8

30-34 anni 105 30,7

35-39 anni 73 21,3

>39 anni 53 15,5

Totale 342 100,0
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L’eroina è la sostanza stupefacente principalmente utilizzata dagli utenti del Ser.T.. Crescono 

gli utenti alcoldipendenti. 

Sono 251 gli utenti che utilizzano quale sostanza primaria (che determina la richiesta di intervento 

del servizio) l’eroina. Gli utenti che accedono al Ser.T. a causa dell’ alcoldipendenza sono 53 

(rispetto ai 48 del 2002) e rappresentano il secondo gruppo per importanza. Sono 29 le persone che 

consumano  cannabinoidi quale sostanza primaria (cfr. tabella 3).  

 

Tabella 3 – Utenza annuale scomposta per  sostanze d’abuso primarie 

 Sostanza d’abuso Frequenza Percentuale 

eroina 251 73,4

alcol 53 15,5

cannabinoidi 29 8,5

cocaina 9 2,6

Totale 342 100,0
 

 

Gli utenti che si rivolgono al Ser.T. sono poliassuntori di sostanze d’abuso. 

Tra gli utenti che accedono al servizio si registra l’ uso di più sostanze stupefacenti che vengono 

utilizzate assieme alla sostanza cosiddetta primaria. I cannabinoidi,  con 143 persone,  la cocaina,  

con 97,  e l’alcol, con 32,   sono tra le sostanze maggiormente dichiarate dagli utenti (cfr. tabella 4)  

 

Tabella 4 – Utenza annuale scomposta per  sostanze  d’abuso secondarie 

Sostanze d’abuso Frequenza Percentuale 

cannabinoidi 143 45,3 

cocaina 97 30,7 

alcol 32 10,1 

benzodiazepine 15 4,7 

eroina 13 4,1 

metadone 11 3,5 

allucinogeni 9 2,8 

anfetamine 6 1,9 

ecstasy 3 0,9 

barbiturici 2 0,6 

 

 

Gli utenti svolgono il programma terapeutico principalmente presso la sede del Ser.T. 
Sono 283 gli utenti che nel corso del 2003 hanno svolto le attività previste dal programma 

terapeutico presso la sede del Ser.T., mentre sono 13 quelli che hanno svolto un programma presso 

la Casa Circondariale di Matera e 46 presso le diverse comunità terapeutiche.
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3. PRESTAZIONI EROGATE ALL’UTENZA 

 

Per prestazioni si intendono i singoli interventi compiuti dagli operatori del Servizio nei confronti 

degli utenti (singoli o collettivi). Tra le  prestazioni  erogate ci sono quelle fornite ad  altre 

organizzazioni pubbliche (comuni, scuole, ecc.), private, del privato sociale,  singoli cittadini,  

relative alla prevenzione primaria, alla formazione, alla progettazione, alla ricerca e più in generale 

alla consulenza nel settore delle dipendenze patologiche.  

Ecco in dettaglio i soggetti destinatari delle prestazioni del servizio: 

 tossicodipendenti, 

 alcoldipendenti, 

 consumatori abituali e/o occasionali di sostanze d’abuso, 

 cittadini che richiedono valutazione medico-legale rispetto all’uso di sostanze, 

 familiari e/o carers di tossicodipendenti e alcoldipendenti,  

 scuole secondarie superiori, 

 detenuti tossicodipendenti e alcoldipendenti, 

 comunità terapeutiche 

 Casa Circondariale di Matera 

 amministrazioni comunali, 

 comunità locali, 

 servizi e reparti ospedalieri ASL, 

 commissione medica speciale  ASL. 

 organizzazioni di terzo settore (associazioni, gruppi di volontariato, cooperative sociali, ecc.) 

 

Tab.5 – Tipologia e numero delle prestazioni erogate dal Ser.T. nel 2003 

 
Prestazioni 1° 

trimestre 

2° 

trimestre 

3° 

trimestre 

4° 

trimestre 
Totale

1. Somministrazione metadone  1887 1958 2154 2072 8071
2.A Affido metadone  agli 

 utenti o familiari (settimanale) 

1239 1414 1433 1404 5490

2.B Affido metadone  agli utenti o familiare 

(bisettimanale) 

459 409 525 512 1905

2.C Affido metadone Casa Circondariale Matera 31 25 15 7 78

3.B Affido alcover agli utenti o familiari 65 66 68 40 239
3.C Somministrazione buprenorfina  1109 1107 1159 1091 4466
3.D Affido buprenorfina agli utenti o familiari  685 664 764 784 2897

3.E Somministrazione farmaci per la disassuefazione, 

psicofarmaci, altri farmaci 

22 36 66 129 253

3.F Consegna Narcan 10 9 3 3 25
3.G Affido etiltox 3 6 4 8 21
4. Induzione naltrexone 1 0 0 1 2
5.Visite mediche  13 20 14 19 66
6.Colloqui di educazione sanitaria 2 3 1 0 6
7.Colloqui di counseling pre e post test HIV ed 

Epatiti ed avvio trattamenti farmaceutici 

0 1 0 0 1

8. Esami urine (raccolta) 1786 1822 1756 1835 7199
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(continua) Prestazioni 1° 

trimestre 

2° 

trimestre 

3° 

trimestre 

4° 

trimestre 
Totale

9. Esami ematochimici (prelievo) 17 31 14 15 77
10.Colloqui di psicoterapia individuale 45 27 6 29 107

11.Colloqui di psicoterapia familiare 20 12 17 32 81

 12.Colloqui di sostegno psicologico 59 52 59 48 218

13.Colloquio di inquadramento psicologico 3 13 19 12 47

14.Test psicologico diagnostico MMPI 1 5 3 3 12

15.Colloqui di sostegno (sociale, educativi) 87 46 32 25 190

16.Colloqui per interventi di servizio sociale 

(abitazione, lavoro, scuola, pratiche pensionistiche e 

di assistenza per ottenere benefici di legge) 

21 27 10 1 59

18.Colloquio di inquadramento sociale  10 19 11 9 49

19. Visite domiciliari  17 0 4 1 22
20. Colloqui di accoglienza, di presa in carico, per la 

comunicazione del programma terapeutico, di 

verifica andamento programma terapeutico.  

54 37 19 27 137

21.Certificati di tossicodipendenza e alcoldipendenza 

(certificazione rinnovo patente di guida) - utenti 

8 4 9 6 27

22. Certificati “storici” per gli utenti del Servizio  32 25 38 36 131
25.Formazione, sensibilizzazione, consulenza rivolte 

a docenti, studenti, operatori socio-sanitari, volontari  

(ore) 

0 30 8 11 49

28. Attività di progettazione e coordinamento attività 

progettuale  (ore) 

0 4 0 45 49

29. Consulenze mediche esterne  1 3 4 5 13
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4. ATTIVITA’ DI RETE 

 
 

Molteplici le iniziative realizzate in rete dal Ser.T. con  i soggetti impegnati nella lotta alle 

dipendenze patologiche   (enti locali, scuole,  servizi, privato sociale). 

1. Corso di formazione per i docenti referenti di educazione alla salute “Adolescenti e alcol: il 

rischio invisibile”. Progettazione partecipata. 

2. Corso di formazione per volontari  “Adolescenti e rischio”. Prevenzione primaria delle 

dipendenze patologiche.  Durata 40 ore. 

3. Laboratori educativi sul rischio rivolti agli adolescenti. Prevenzione primaria delle dipendenze 

patologiche .  N. 2 laboratori realizzati. 

4. Giornata di  prevenzione alcologica:  n. 2 stand informativi e distribuzione materiali divulgativi  

a Matera. 

5. Campagna informativa di prevenzione alcologica “Alcol in rosa”. Distribuzione materiale 

informativo a Matera. 

6. Tavola rotonda “Dipendenze femminili: una realtà sommmersa”.  

7. Progetto “Agorà”. Allestimento di uno stand informativo del Ser.T. presso i mercati settimanali 

in tutti i comuni del territorio della ASL.  

8. Consensus Conference  “Buprenorfina: confronto di esperienze”. Evento accreditato ECM. 

 

 

La tabella di seguito riportata indica la rete di organizzazioni attivate per ognuna delle attività 

realizzate. 

Tabella 2 

Attività Periodo Partners della Rete 

1. Corso di formazione per i docenti 

referenti di educazione alla salute 

“Adolescenti e alcol: il rischio invisibile” 

Progettazione partecipata 

Settembre 

– 

dicembre 

2003 

 Scuole secondarie superiori di Matera  

 CSA – Matera 

 INTERCIC -  docenti referenti dei 

Centri di informazione e Consulenza 

per la prevenzione dipendenze 

patologiche 

2. Corso di formazione per volontari  

“Adolescenti e rischio”. Prevenzione 

primaria delle dipendenze patologiche 

Durata 40 ore 

Maggio- 

settembre 

2003 

 Solidarte onlus - Informagiovani 

 Cooperativa sociale Lilith 

 ACAT Matera 

3. Laboratori educativi sul rischio rivolto 

ad adolescenti. Prevenzione primaria 

delle dipendenze.  N. 2 laboratori 

realizzati. 

Novembre 

– 

dicembre 

2003 

 Solidarte onlus - Informagiovani 

 Cooperativa sociale Lilith 

4. Giornata di  prevenzione alcologica: 

stand informativo e distribuzione 

materiali a Matera 

19.4.2003  ACAT - Matera 

5. “Alcol in rosa”.Campagna informativa 

di prevenzione alcologia . Distribuzione 

materiale informativo a Matera 

Aprile 

2003 
 ACAT - Matera 

6. Tavola rotonda“Dipendenze femminili: 

una realtà sommmersa”.  

27.5.2003  Federcasalinghe - Matera 

(segue)
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7. Progetto “Agorà”. Allestimento di uno 

stand informativo del Ser.T. presso i 

mercati settimanali nei comuni del 

territorio della ASL.  

 

Giugno – 

agosto 

2003 

Amministrazioni comunali di: 

 Matera 

 Bernalda 

 Calciano 

 Ferrandina 

 Garaguso 

 Grassano 

 Grottole 

 Irsina 

 Miglionico 

 Montescaglioso 

 Oliveto Lucano 

 Somatico 

 Salandra 

 Tricarico 

Consensus Conference  “Buprenorfina: 

confronto di esperienze”. Evento 

accreditato ECM. 

1.2.2003  Società Italiana Tossicodipendenze – 

SITD – Sez. di Basilicata 

 

  



 9

5. FORMAZIONE OPERATORI 
 

Nell’anno 2003 il Ser.T. ha promosso  e organizzato la Consensus Conference  “Buprenorfina: 

confronto di esperienze”. Il convegno, accreditato ECM, si è tenuto a Matera il primo febbraio 2003 

con il patrocinio della Società Italiana Tossicodipendenze – SITD – Sez. di Basilicata. L’evento 

formativo è stato destinato agli operatori delle tossicodipendenze di Puglia e Basilicata. 

 

Nell’ambito della formazione aziendale è stato progettato il corso di formazione ”La comunicazione 

nelle organizzazioni sanitarie” destinato agli operatori sanitari della ASL.  

 

 

6. PROGETTI   
 

La tabella 6 riporta i dati relativi ai progetti del Ser.T. in corso nell’anno 2003. 

 

Tabella 6 
Denominazione 

iniziativa 

Tipologia 

intervento 

Durata Descrizione 

contenutistica 

Destinatari e attori 

coinvolti 

Importo 

finanziament

i 

 Progetto 

“Agorà”. 

Allestimento di 

uno stand 

informativo del 

Ser.T. presso i 

mercati 

settimanali nei 

comuni del 

territorio della 

ASL.  

Informazio

ne, 

sensibilizz

azione  

3 mesi  Allestimento di uno 

stand e distribuzione 

di materiale 

informativo durante i 

mercati settimanali in 

tutti i comuni del 

territorio della ASL 

n.4 di Matera. 

 

Destinatari e attori: 

 I Comuni del 

territorio della ASL 

n.4 di Matera 

 ACAT Matera 

 Centro Servizi 

Volontariato – 

delegazione di Matera 

Fondi Ser.T. 

Progetto 

“Arcipelago” 

Iniziativa pilota 

del Ministero 

della Salute 

“Sperimentazion

e di un modello 

distrettuale 

comunitario di 

prevenzione” 

l. 45/00 

Prevenzion

e  

 

Annuale 

2° anno  
 Corso di formazione 

su “Adolescenti e rischio” 

per la prevenzione 

primaria delle dipendenze 

patologiche (40 ore) 

 Laboratori educativi 

per adolescenti  sul  tema 

del rischio (n. 3 

laboratori) 

 Sostegno e 

supervisione all’attività di 

ascolto dei docenti dei 

CIC  rivolta agli studenti  

 Lavoro di rete tra i 

CIC delle scuole superiori 

del Distretto scolastico 

n.6 di Matera 

 

Destinatari e attori: 

 Docenti 

educazione alla salute 

 Adolescenti  

 CIC (Centri di 

Informazione e 

Consulenza studenti) 

  Scuole 

secondarie superiori 

Distretto Scolastico 

n.6 di Matera 

 Volontari di 

associazioni educative 

 CSA - Matera 

€ 33 381.19 

(2° annualità) 

Progetto “ Rete 

auto-aiuto 2”  

Prevenzione 

e primaria e 

orientament

o  

Annuale 

(proroga) 
 Corsi di  Formazione 

 Corsi di 

Sensibilizzazione orientatori 

di comunità 

Comuni di  Miglionico,  

Pomarico, Bernalda, 

Irsina, Montescaglioso 

 

Legge 45/90 

€  30.350,35 

 
 


