SPECIALISTICA AMBULATORIALE TERRITORIALE

Le strutture territoriali della ASM nel 2015 hanno effettuato complessivamente 73.059 prestazioni,
evidenziando un decremento di 7.673 prestazioni rispetto al 2014, pari al -10%. La valorizzazione
economica delle suddette prestazioni & stata pari nel 2015 a 1.102.406 euro, evidenziando un decremento
di 138.166 euro rispetto all’anno precedente, pari al -11%.

Si riportano di seguito, per ciascuna sede territoriale di erogazione, le prestazioni specialistiche
ambulatoriali effettuate dalla ASM nel 2015, con riferimento sia al numero di prestazioni che alla

corrispondente valorizzazione economica, opportunamente raffrontate con I'anno precedente.

DISTRETTO DI BERNALDA

NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Chirurgia 122 142| 20| 16%| 2.513| 2.918 405| 16%
Ginecologia 86 3| -83|-97%| 1.715 54|-1.661| -97%
Neurologia 206| 266| 60| 29%| 3.484| 4.654| 1.170| 34%
Ortopedia 712| 828|116| 16%|13.853| 15.178| 1.326| 10%
Psichiatria 75 69| -6| -8%| 1.185| 1.061| -124| -10%
Attivita Distrettuali 14 65| 51|364% 127 591 464 | 364%
Psicologia 664| 664 0| 0%)| 16.493| 17.402 909 6%
Servizio prelievi 1.214| 1.653|439| 36%| 3.132| 4.265| 1.133| 36%
TOTALE 5.107| 5.705| 597 | 12% | 44.516 | 48.139| 3.621 8%
DISTRETTO DI CALCIANO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Servizio prelievi 516| 418| -98| -19%| 1.331| 1.078| -253| -19%

DISTRETTO DI POMARICO

NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Cardiologia Medica 222 220| -2| -1%| 3.351| 3.373 22 1%
Chirurgia 28 38| 10| 36% 762 578 -183| -24%
Neurologia 208 190| -18| -9%| 3.169| 3.554 385 12%
Attivita Distrettuali 110 97| -13| -12% 882| 1.000 118| 13%
Servizio prelievi 2.193| 2.120| -73| -3%| 5.470| 5.658 188 3%
TOTALE 2.761| 2.665| -96| -3% | 13.633| 14.163 530| 4%
DISTRETTO DI FERRANDINA
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 ( 2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Otorinolaringoiatria 198 207 9 5%| 3.293| 3.370 78 2%
Servizio prelievi 2.023| 2.029 6| 0%| 5.219| 5.235 15 0%
Psichiatria 11 16| 5| 45% 189 269 80| 42%
Fisioterapia 4.335| 4.913|578| 13%| 40.085| 45.330| 5.245| 13%
Ortopedia 239| 240 1 0%| 4.710| 4.524| -186| -4%
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Oculistica 489 | 422\ -67| -14%| 7.080| 6.388| -692| -10%
Chirurgia 41 49 8| 20% 793 957 164| 21%
Cardiologia Medica 132 174| 42| 32%| 1.898| 2.588 690| 36%
Neurologia 130 189 59| 45%| 2.017| 3.138| 1.121| 56%
TOTALE 7.598 | 8.239 | 641 8% | 65.284 | 71.798 | 6.514| 10%
DISTRETTO DI GARAGUSO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 (2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Servizio prelievi 841 637 | -204| -24%| 2.170| 1.643| -526| -24%
DISTRETTO DI GRASSANO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 (2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Oculistica 495| 339| -156| -32%| 6.886| 4.843|-2.043| -30%
Psichiatria 68 71 3| 4% 986| 1.010 23| 2%
Attivita Distrettuali 33 77 44| 133% 85 204 119|139%
Neurologia 290| 327 37| 13%| 4.943| 5.408 465 9%
Ginecologia 1 4 3| 300% 4 16 12| 300%
Dermatologia 147 156 9 6% | 2.843| 3.006 163 6%
Otorinolaringoiatria 190 156| -34| -18%| 3.554| 2.792| -762| -21%
Servizio prelievi 3.338( 2.896| -442| -13%| 8.612| 7.472|-1.140| -13%
TOTALE 4.562 | 4.026 | -536| -12% | 27.914 | 24.751 | -3.163 | -11%
DISTRETTO DI IRSINA
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 (2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Odontoiatria 330| 192 -138| -42%| 8.255| 4.011|-4.244| -51%
Servizio prelievi 2.283| 1.723| -560| -25%| 5.890| 4.445|-1.445| -25%
Psichiatria 86 55| -31|-36%| 1.165 780 -385| -33%
Neurologia 213 172 -41)| -19%| 3.546| 2.919| -627| -18%
Otorinolaringoiatria 198 163| -35| -18%| 3.559| 2.898| -661| -19%
Chirurgia 47 50 3 6% 940| 1.018 77| 8%
Cardiologia Medica 264 | 262 2| -1%| 4.071| 3.972 -99| -2%
Oculistica 591| 451 -140| -24%| 8.076| 6.120|-1.956| -24%
TOTALE 4.012 | 3.068 | -944 | -24% | 35.501 | 26.162 | -9.339 | -26%
DISTRETTO DI GROTTOLE
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 (2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
Cardiologia Medica 572| 408| -164| -29%| 7.858| 5.868|-1.990| -25%
Neurologia 175 183 8 5%| 3.171| 3.367 196 6%
Geriatria territoriale 79 71 -8| -10%| 1.792| 1.601| -191| -11%
Servizio prelievi 1.475| 1.313| -162| -11%| 3.806| 3.388| -418| -11%




TOTALE

| 2.301 1.975| -326

-14%

| 16.626 | 14.224

-2.402 | -14% |

DISTRETTO DI MIGLIONICO

NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 | A | A% | 2014 | 2015 A A%
i _ _A0 _ _70
Neurologia 126 118 8| -6% 5 904| 2135 159 7%
S . i o i o
Attivita Distrettuali 47 2% 21| -45% 427 )36 191 | -45%
.. L i 20 i 20
Servizio prelievi 1160 1.123 37| -3% 2993 2.897 95 3%
TOTALE 1.333| 1.267| -66| -5%| 5.714| 5.268| -445| -8%
DISTRETTO DI MONTESCAGLIOSO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 | A A% | 2014 | 2015 A A%
Psichiatria 117 119 2 2% | 1.637| 1.629 -8 0%
Servizio prelievi 2.552| 2529 -23| -1%| 6.584| 6.525 -59| -1%

Psicologia 749 | 765 16| 2%| 18.469| 19.468 999| 5%
Attivita Distrettuali 177 224 47| 27%| 3.657| 4.616 959| 26%
Otorinolaringoiatria 111 204 93| 84%| 2.007| 3.525| 1.518| 76%
Cardiologia Medica 251| 161| -90| -36%| 3.858| 2.372|-1.486| -39%
Chirurgia 80 47| -33| -41%| 1.653 963| -690| -42%
Neurologia 155 173 18| 12%| 2.618| 2.897 279 | 11%
TOTALE 4.192 | 4.222 30| 1%)|40.483|41.995| 1.512| 4%

DISTRETTO DI OLIVETO LUCAN

(o)

NUMERO PRESTAZIONI

VALORE PRESTAZIONI

Servizio

2014 | 2015 | A | A%

2014 | 2015 A A%

Servizio prelievi

358 | 748| 390|109%

924 290| -634| -69%

DISTRETTO DI SAN MAURO FORTE

NUMERO PRESTAZIONI

VALORE PRESTAZIONI

Servizio 2014 | 2015 A A% | 2014 | 2015 A A%
Dermatologia 29 22 -7 -24% 568 431 -137| -24%
Ortopedia 145 162 17| 12%| 2.794| 2.996 202 7%
Pediatria 378 | 426 48| 13%| 7.468| 8.142 674 9%
TOTALE 552| 610 58| 11%|10.830| 11.570 739 7%

DISTRETTO DI PISTICCI
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI

Servizio 2014 | 2015 A A% | 2014 | 2015 A A%
Oculistica 717| 963 246| 34%|12.167| 16.786| 4.619 38%
Psicologia 1.849| 357| -1.492| -81%|39.765| 5.848|-33.917| -85%
Pediatria 6 16 10| 167% 101 323 222 | 221%
Neuropsichiatria 46 59 13 28% 699 832 133 19%




Neurologia 469 | 409 -60| -13%| 8.628| 7.419| -1.209| -14%
Otorinolaringoiatria 2 145 143| 7150% 25| 2.309| 2.284|9312%
Odontoiatria 860| 890 30 3%| 8.657| 8.962 306 4%
Dermatologia 189| 310 121 64%| 3.804| 6.159| 2.355 62%
Ortopedia 498 | 537 39 8% | 9.536| 10.041 505 5%
TOTALE 4.636 | 3.686 -950| -20%| 83.381| 58.679|-24.701| -30%
DISTRETTO DI POLICORO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% 2014 2015 A A%
Otorinolaringoiatria 1.398| 890| -508| -36%| 22.250| 12.935| -9.315| -42%
Neuropsichiatria 495| 509 14 3%| 6.245 6.389 144 2%
Nutr. clinica e dietetica 3 16 13| 433% 39 207 168| 433%
Psicologia 185( 118 -67| -36%| 3.043 2.071 -972| -32%
Medicina dello Sport 1.149| 1.057 -92 -8% | 76.245| 66.830| -9.415| -12%
Oculistica 820| 666 -154| -19%| 14.070| 11.522| -2.548| -18%
Dermatologia 1.075]| 1.156 81 8% | 20907 | 22.447| 1.541 7%
Odontoiatria 902 | 826 -76| -8%| 14.977| 11.873| -3.104| -21%
Chirurgia 910| 802| -108| -12%| 19.302| 16.935| -2.367| -12%
Neurologia 1.599| 1.930 331| 21%| 28.827| 34.247| 5.420| 19%
TOTALE 8.536| 7.970| -566| -7%|205.903 |185.455 - -10%
DISTRETTO DI SALANDRA
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% | 2014 | 2015 A A%
Chirurgia 51 54 3 6%| 1.007| 1.043 36 4%
Neurologia 131 108 -23| -18%| 2.307| 1.839 -467| -20%
Cardiologia Medica 46 42 -4 -9% 535 488 -46 -9%
Servizio prelievi 1.219]| 1.104 -115 -9% | 3.145| 2.848 -297 -9%
TOTALE 1.447 | 1.308 -139| -10%| 6.994| 6.219 -774| -11%
DISTRETTO DI TURSI
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% | 2014 | 2015 A A%
Dermatologia 121 111 -10 -8% | 2.407| 2.169 -238| -10%
Chirurgia 227 | 236 9 4% | 4.435| 4.689 254 6%
Odontoiatria 97 61 -36| -37%| 1.567 990 -578| -37%
Oculistica 795| 579 -216| -27%|15.239(10.933 | -4.306| -28%
TOTALE 1.240| 987 -253| -20%| 23.649 | 18.781| -4.868| -21%
DISTRETTO DI STIGLIANO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% | 2014 | 2015 A A%
Ortopedia 177 200 23| 13%| 3.407| 3.857 450 13%
Pediatria 317| 328 11 3%| 6.138| 6.358 220 4%
Neuropsichiatria 42 50 8 19% 636 695 58 9%
Oculistica 604 | 647 43 7% | 10.244 | 10.760 516 5%




Otorinolaringoiatria 878 | 507 -371| -42%|13.692| 7.744| -5.948| -43%
Odontoiatria 194 137 -57| -29%| 5.482| 5.004 -477 -9%
Dermatologia 89 87 -2 2% | 1.792| 1.712 -80 -4%
Neurologia 302 270 -32| -11%| 5.596| 4.981 -615| -11%
TOTALE 2.603 | 2.226 -377| -14%| 46.987 | 41.111| -5.876| -13%
DISTRETTO DI TRICARICO
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% | 2014 | 2015 A A%
Dermatologia 165 175 10 6% | 3.293| 3.507 214 7%
Attivita Distrettuali 194 156 -38| -20%| 1.058 997 -61 -6%
Neurologia 200| 254 54| 27%| 3.436| 4.428 992 29%
Oculistica 411| 342 -69| -17%| 6.344| 5.633 -711| -11%
Otorinolaringoiatria 272 240 -32| -12%| 4.930| 4.253 -677| -14%
Odontoiatria 429 | 277 -152| -35%| 10.399| 6.454| -3.944| -38%
Psicologia 1.376| 1.313 -63 -5%| 27.237 | 26.509 -728 -3%
TOTALE 3.047 | 2.757 -290| -10%| 56.696 | 51.781| -4.915 -9%
POLIAMBULATORIO SEDE CENTRALE ASM
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% 2014 2015 A A%
Neuropsichiatria Infantile 2.197| 1.408 -789| -36%| 34.533| 24.935| -9.598| -28%
Centro Antifumo 20 8 -12| -60% 407 198 -209| -51%
Psicologia 2.150| 1.282 -868| -40% | 49.281| 28.241|-21.040| -43%
Attivita Distrettuali 621 685 64| 10%| 12.643| 14.062| 1.418| 11%
Otorinolaringoiatria 2.809| 1.800| -1.009| -36%| 43.732| 26.765|-16.967| -39%
Geriatria territoriale 576 511 -65| -11%| 40.963| 34.342| -6.621| -16%
Fisioterapia 575 570 -5 -1% | 11.218| 11.014 -204 -2%
Oculistica 1.687| 1.918 231| 14%| 32.853| 35.923| 3.071 9%
Odontoiatria 3.914| 2.697| -1.217| -31%| 87.289| 58.836|-28.453| -33%
Chirurgia 330 450 120 36%| 6.789 9.229| 2.441| 36%
Dermatologia 1.199| 1.511 312| 26%| 23.417| 29.013| 5.596| 24%
Neurologia 1.102| 1.216 114\ 10%| 18.765| 20.537| 1.772 9%
Medicina dello Sport 2.620| 2.680 60 2%|172.786 | 172.081 -705 0%
TOTALE 19.800|16.736 | -3.064| -15%|534.677 | 465.177 | -69.500 | -13%
PIAZZA FIRENZE MATERA
NUMERO PRESTAZIONI VALORE PRESTAZIONI
Servizio 2014 | 2015 A A% 2014 2015 A A%
Servizio prelievi 7.050| 6.075 -975| -14%| 15.674| 18.189| 2.516 16%
Attivita Distrettuali 254\ 207 -47| -19% 534 655 121 23%
TOTALE 7.304 | 6.282| -1.022| -14%| 16.208| 18.844| 2.637| 16%




Come evidenziato dalle tabelle sopra riportate, il trend delle prestazioni nelle sedi distrettuali & stato
decrescente nella maggior parte delle sedi distrettuali, sia nel numero di prestazioni che nella relativa
valorizzazione economica.
Le uniche sedi distrettuali che nel 2015 hanno fatto registrare un incremento del numero e del valore delle
prestazioni sono state:

- Bernalda, con un incremento del +19% del numero delle prestazioni e del +9% del relativo valore;

- Ferrandina, con un incremento del +8% del numero delle prestazioni e del +14% del relativo valore;

- Montescaglioso, con un incremento del +1% del numero delle prestazioni e del +4% del relativo

valore;
- San Mauro Forte, con un incremento del +11% del numero delle prestazioni e del +7% del relativo
valore.

Per tutte le branche si & provveduto ad attivare le agende CUP in relazione alle classi di priorita secondo le
indicazioni regionali ed aziendali.
Le Odontoiatrie registrano una notevole richiesta sia per I'attivita conservativa che protesica.
Nel 2015 presso gli ambulatori odontoiatrici sono state consegnate 101 protesi odontoiatriche tra fisse e
mobili.
Nel corso del 2015 e stata garantita la gestione dell’attivita specialistica ambulatoriale su tutto il territorio
aziendale, monitorata all'interno del Comitato Zonale provinciale unico, oltre alla gestione dei 18 centri
convenzionati esterni. Con riferimento a quest’ultima, & stata costante per tutto 'anno 20145 I'attivita di
monitoraggio e controllo sull’appropriatezza delle prescrizioni , con segnalazione delle irregolarita e

recupero degli addebiti.

Nell’ambito dell’assistenza specialistica territoriale, a cavallo con I'assistenza domiciliare, si colloca I'attivita
dalla U.0.S. Geriatria Territoriale, svolta storicamente nel territorio dell’ex ASL n. 4 di Matera.

Nel corso del 2015, a seguito dell’adozione del nuovo Atto Aziendale, tale struttura e stata modificata sotto
il profilo organizzativo, diventando una Struttura Semplice Dipartimentale, collocata nel Dipartimento
Integrazione Ospedale — Territorio, pur mantenendo e consolidando il modello clinico — assistenziale
interdipartimentale per un’integrazione Ospedale — Territorio a favore dei pazienti fragili. L'attivita nel
corso del 2015 é stata espletata su 5 giorni alla settimana, articolata in assistenza ospedaliera e assistenza

territoriale.



Le attivita ospedaliere sono state:

- Dimissione Protetta, dopo valutazione Multidimensionale (VDM), su segnalazione delle U.O. che ha
coinvolto oltre al Dipartimento Medico anche le U.O. dell’ASI e Cardiologia.

- Con un processo di condivisione con le U.O. interessate, la Farmacia Ospedaliera e il Centro di
coordinamento delle cure domiciliari e palliative & stato proposto, con una particolare scheda di
assunzione di responsabilita clinica e gestionale, 'utilizzo di alcuni farmaci H per garantire la
continuita terapeutica ai pazienti e la riduzione della degenza ospedaliera; sempre con l'intento di
garantire la continuita assistenziale e stata proposta una scheda di apprendimento di pratiche
assistenziali di base, durante la degenza ospedaliera, che ha coinvolto il caregiver con il tutoraggio
del personale infermieristico della U.O. di riferimento.

- A tutti i pazienti avviati in Assistenza Domiciliare e residenti nella provincia di Matera, sono stati
consegnati farmaci e materiale sanitario per il primo ciclo terapeutico, inerente la segnalazione e in
modo coerente con la lettera di dimissione.

- Attivita ambulatoriale di Geriatria Territoriale con eventuale presa in carico dei pazienti.

- Ambulatorio integrato con le U.O. di Pneumologia, Malattie Infettive e Geriatria (per le sole
prestazioni di diagnostica vascolare), garantendo ai pazienti percorsi facilitati, tipo Day Service, con
accesso diretto alle prestazioni senza prenotazione CUP.

Le attivita territoriali nel Comune di Matera e nel distretto di Grottole sono state:

- Ambulatorio di Geriatria territoriale presso il distretto di Grottole con presa in carico dei pazienti.

- Valutazione appropriatezza dei ricoveri presso la RSSA di Matera.

- Attivazione Assistenza Domiciliare dopo visita domiciliare e condivisione con il MMG.

- Consulenze geriatriche domiciliari e presso strutture residenziali; inoltre controllo dei pazienti avviati
in assistenza domiciliare nel comune di Matera, entro 30 giorni dalla dimissione.

- Sostituzione PEG a domicilio nel comune di Matera.

- Programmazione ricoveri presso il P.O. di Matera per impianto PEG e accessi ambulatoriali, per
posizionamento cateteri venosi periferici e centrali, presso la Rianimazione, per i pazienti valtati a
domicilio.

Le prestazioni effettuate dalla U.O. di Geriatria Territoriale nel 2015 sono cosi sintetizzate:

Attivita Ambulatoriali/Domiciliari/Residenziali /Ospedaliere

Visite Geriatriche domiciliari n. 177
Visite Geriatriche n. 148
Visite Geriatriche c/o strutture residenziali n. 285
Consulto di documentazione clinica n. 107
Sostituzione PEG a domicilio n. 21
Prescrizione assistenza protesica n.173
Valutazione multidimensionali per dimissioni protette n. 470
TOTALE n. 1.381




Nell’ambito dell’assistenza specialistica territoriale, a meta strada con I'assistenza domiciliare, si collocano
anche le prestazioni domiciliari di Chirurgia Territoriale, effettuate storicamente da uno specialista chirurgo
aziendale, che fino al 2012 hanno riguardato generalmente assistiti in regime di ADI nella Asl ex 4. A partire
dal 2013 I'attivita di Chirurgia Territoriale & stata estesa anche ai Comuni dell’ex ASL n. 5 di Montalbano
Jonico. La suddetta attivita ambulatoriale, continuata per tutto il 2015, viene svolta dietro richiesta al Cup.
Le prestazioni domiciliari di chirurgia territoriale (in totale 612) che non prevedono la ricetta riguardano gli
assistiti in regime di Cure Domiciliari. A queste visite bisogna aggiungerne altre 269, sia domiciliari che
ambulatoriali, effettuate dietro richiesta medica.

Nello specifico, nel 2015 le prestazioni effettuate nel territorio dell’ex Asl 4 hanno fatto registrare un
incremento, mentre quelle effettuate nel comprensorio dell’ex Asl n. 5 hanno fatto registrare una
riduzione.

Dalla tabella sotto riportata si evince I'intera attivita svolta a domicilio nell’Ambito asl ex 4 e I'attivita svolta

in ambulatorio.

Comuni Domicilio Ambulatorio
Accessi Visite Visite Frequenza
Bernalda 26 88 142 2 al mese
Calciano - - - -
Ferrandina 20 58 - -
Irsina 2 4 - -
Grassano 2 4 -
Grottole 6 12 - -
Matera 104 450 450 1 a settimana
Miglionico 6 14 - -
Montescaglioso 28 72 47 2 al mese
Pomarico 28 56 338 2 al mese
Salandra 12 24 - -
Totale 234 682 667 -

Altro dato rilevante nella ex Asl 4 riguarda la percentuale di guarigione delle lesioni da decubito considerate

in base allo stadio clinico, come riportato nella tabella sottostante.

Stadio lesioni n° lesioni trattate | n°lesioni guarite % lesioni guarite
1° stadio 74 74 100
2° stadio 106 100 94
3° stadio 96 52 54
4° stadio 76 38 50

Nel 2015, inoltre, come anticipato e stata consolidata I'attivita specialistica di Chirurgia territoriale nel
territorio della Asl ex 5, esattamente nella misura riportata nel prospetto seguente, ad opera di uno

specialista li in servizio:



Comuni N° accessi | Prestazioni effettuate
Accettura 9 52
Aliano 7 17
Cirigliano 8 18
Colobraro 2 3
Craco 4 5
Gorgoglione 6 9
Montalbano 13 97
Nova Siri 11 41
Pisticci- Marconia 44 306
Policoro 14 99
Rotondella 9 35
S. Giorgio L. 11 20
S. Mauro F. 8 12
Scanzano 11 52
Stigliano 8 85
Tursi 9 71
Valsinni 13 19
Totale ex 5 187 941

Circa le ulcere da decubito, nella ex Asl n° 5, si & avuta la seguente situazione:

Stadio lesioni n° lesioni trattate | n°lesioni guarite % lesioni guarite
1° stadio 53 53 100
2° stadio 306 285 93
3° stadio 121 68 56
4° stadio 108 55 51

Altra importante attivita a cavallo tra I'assistenza specialistica territoriale e I'assistenza specialistica quella
di Neurologia Territoriale, svolta storicamente nel territorio dell’ex ASL n. 5 di Montalbano Jonico.
Nell’anno 2015 sono state circa 2.000 visite a Policoro, circa 450 a Tinchi e quasi 300 a Stigliano per un
totale superiore a 2.500 visite.

Le consulenze ospedaliere sono state oltre 150 a Policoro e circa 50 a Stigliano per un totale di circa 200.

Le prestazioni domiciliari sono state circa 30, rispettivamente presso il Comune di Policoro e di Pisticci -
Tinchi.

Da rilevare una intensa collaborazione sia con I'Ospedale di Policoro (dalla Medicina al Pronto Soccorso)
che con quello di Matera, in particolare con la Neurologia diretto allo start-up del Laboratorio di EEG.

A Policoro sono stati eseguiti ulteriori controlli neurologici per la Medicina del Lavoro.

Importante & stata l'attivazione delle classi di priorita con abbattimento dei tempi di attesa che per

Policoro, attualmente, si attestano intorno ai 4/5 giorni.

Di particolare interesse e l'avvio, a partire dal mese di marzo 2015, delle attivita della Pneumologia

Territoriale, che e stata dislocata sul territorio (sede centrale della ASM), configurandosi col nuovo Atto



Aziendale come Struttura Semplice Dipartimentale facente parte del Dipartimento Integrazione Ospedale
Territorio.
Dal marzo 2015 alla fine dell’anno, I’'U.0.S.D. di Pneumologia Territoriale ha effettuato 3.571 prestazioni, di

seguito riportate

Tipologia di prestazioni per pazienti ambulatoriali
Anamnesi e valutazione, definite brevi n. 384
Diffusione alveolo-capillare del co n. 25
Emogasanalisi arteriosa n. 596
Emogasanalisi durante respirazione n.4
Intradermoreazioni con PPD ecc. n. 37
Monitoraggio incruento saturazione arteriosa n. 647
Polisonnogramma n. 62
Prelievo di sangue arterioso n. 556
Resistenze delle vie aeree n. 339
Screening allergologico n. 331
Somministrazione altro vaccino n.1
Spirometria globale n. 378
Spirometria semplice n. 484
Test del cammino n. 202
Test di broncodilatazione farmacologica n. 193
Test percutanei e intracutanei n. 46
Visite pneumologiche n. 879
Visite pneumologiche e di controllo n. 208
TOTALE n. 5.371
Tipologia di prestazioni inserite nel programma di Home Care Pneumologica
Anamnesi e valutazione, definite brevi n. 339
Emogasanalisi arteriosa n. 339
Prelievo di sangue arterioso n. 339

ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA (ADI)
L’obiettivo fissato dalla programmazione sanitaria regionale in merito alla percentuale di cittadini over 64
da trattare in ADI per I'anno 2015 & pari al 10%. Al fine di valutare il raggiungimento del suddetto obiettivo
da parte dei servizi ADI della ASM e stato calcolato il seguente rapporto:
n° dei cittadini > 64 trattati in ADI sull’intero territorio aziendale/n° dei cittadini residenti con etd > 64.

Complessivamente nell'intera ASM, i pazienti assistiti in ADI sono stati 2.818, di cui 2.514 con un’eta
superiore a 64 anni (pari all’89%); per effetto di tali valori, il numero complessivo di pazienti con eta
superiore a 64 anni assistiti in ADI e stato pari al 5,9%, al di sotto dunque del target del 10% fissato dalla
programmazione regionale.
In particolare nel 2015 si & registrato rispetto al 2014:

- unincremento di 271 pazienti complessivi trattati (+11%),

- unincremento di 279 pazienti con eta superiore a 64 anni (+12%).



Anche la percentuale di pazienti ultrasessantacinquenni trattata in ADI nel 2015, pari come detto a al 5,9%,
e stata superiore del +3% a quella rilevata nel 2013, pari a 5,74%.

Nel prospetto che segue sono riportati i dati piu significativi trasmessi alla Regione, relativamente alle Cure

Domiciliari registrati nel 2015.

Tipologia dati cure domiciliari

Anno 2015 Aslex 4 Aslex 5 Totale ASM
Cittadini in cure domiciliari totale 1.730 1.088 2.818
Popolazione totale (Istat 01.01.2015) 121.720 79.585 200.050
% Cittadini totale in cure domiciliari/cittadini totali |1,42% 1,37% 1,40%

di cui Cittadini in Cure Domiciliari > 64 1.524 990 2.514
Popolazione > 64 (Istat 01.01.2015) 25.738 16.746 42.484
% cittadini in cure domiciliari > 64 /popolazione > |5,92% 5,91% 5,92%
64

di cui Cittadini in Cure Domiciliarida65a 74 a 258 120 378
Popolazione da 64 a 74 a (Istat 01.01.2012) 12.475 7.911 20.386
% Cittadini da 64 a 74 in cure domiciliari/cittadini 2,1% 1,5% 1,9%
stessa classe eta

di cui Cittadini in Cure Domiciliari > 75 825 870 1.695
Popolazione da 75 a in su (Istat 01.01.2012) 13.263 8.835 22.098
% Cittadini > 75 in Cure Domiciliari/cittadini stessa |6,2% 9,8% 7,7%
classe eta

Ore prestazioni infermierisitiche 55.970 22.444,27 78.414,3
Ore prestazioni riabilitative 31.039 11.948,70 42.987,7
Ore prestazioni totale 87.009 34.393 121.402

Le patologie maggiormente trattate sono le vasculopatie, le malattie neurologiche, le patologie
ortopediche, le malattie temporaneamente invalidanti, le malattie oncologiche e le malattie terminali.

La fascia di eta prevalente e quella degli over 64 che costituisce oltre il 90% del totale degli assistiti in ADI.
Nell’lambito delle cure domiciliari sono state effettuate anche delle prestazioni occasionali, quali la
sostituzione del catetere vescicale sia a pazienti dimessi dall’ADI che a pazienti allettati segnalati dai MMG;
nel 2015 sono state effettuate 197 sostituzioni di catetere con 1.566 accessi nel territorio della ex ASL di
Matera e 53 nel territorio dell’ex ASL n. 5 di Montalbano con 340 accessi

Agli Uffici regionali competenti & stato inviato il flusso ADI-DM 17/12/2008, secondo le modalita previste
(inserimento nella procedura regionale via web) con tempistica mensile (entro il 20 del mese successivo).
Tutti i dati delle cure domiciliari sono stati regolarmente inseriti nel programma aziendale informatizzato

(Vaor-Adi e Web-Adi).

ASSISTENZA FARMACEUTICA TERRITORIALE
Nel 2015 e stato garantito I'espletamento dei compiti istituzionali relativi all’assistenza farmaceutica

territoriale, provvedendo a:



- effettuare i pagamenti alle farmacie convenzionate, ai distributori intermedi, ai fornitori diversi dalle
farmacie e alla ditta aggiudicataria del servizio di ossigenoterapia domiciliare, nei tempi e secondo le
modalita definite;

- elaborazione di dati statistici per il monitoraggio dell’andamento della spesa;

- gestione delle Convenzioni per I’Assistenza Farmaceutica, I’Assistenza Sanitaria Integrativa Regionale, la
Distribuzione in nome e per conto delle ASL: verifica corretta applicazione Convenzioni; controlli
contabili e formali delle ricette, con segnalazione di quelle irregolari alla Commissione Farmaceutica
Tecnica e di Vigilanza; partecipazione alle riunioni di detta Commissione; partecipazione alle riunioni
del Comitato per I'appropriatezza prescrittiva;

- gestione del servizio di fornitura di ossigenoterapia domiciliare a lungo termine;

- attivita di consulenza e informazione rivolta a medici, farmacisti e cittadini;

oltre a svolgere tutte le funzioni del settore “Vigilanza” (quali: attivita autorizzativa e certificativa su

farmacie e farmacisti; predisposizione orari, turni e ferie delle farmacie; indennita di residenza alle farmacie

rurali; partecipazione alla Commissione ex art. 15 L.R. 54/81, ecc).

Per tutto il 2015 quest’Azienda ha assicurato il monitoraggio della spesa farmaceutica, attraverso il

controllo sistematico del comportamento prescrittivo di ogni singolo medico MMG/PLS.

In tal senso si e dato impulso alle attivita di informazione e confronto con i medici prescrittori, attraverso la

predisposizione e l'invio trimestrale di apposita reportistica contenente i relativi dati di consumo

farmaceutico al fine d consentire una autoanalisi delle prescrizioni effettuate in base agli indicatori presenti
nei report, quali:

- la spesa annuale attesa in base al tetto di spesa assegnato,

- un confronto tra la quota pro-capite attesa sulla base di quanto assegnato dalla regione Basilicata e
quella effettivamente registrata,

- un confronto con le medie di spesa del Distretto di appartenenza e di tutta la ASM,

- la spesa relativa ai farmaci prescritti, con una graduatoria dei principi attivi prescritti,

- gliindicatori valutativi di prescrizione per le categorie di farmaci sottoposte a particolare attenzione dai
provvedimenti regionali.

| suddetti reports consentono di individuare il profilo prescrittivo di ciascun medico, con il relativo

scostamento percentuale della spesa procapite effettiva rispetto a quella attesa.

Conseguentemente sono stati organizzati audit con i MMG, in particolare con quelli “altospendenti” per

valutare |'appropriatezza prescrittiva ed individuare le criticita, a cura dell’U.O. Assistenza Primaria, I'U.O.

Farmaceutica Territoriale e i Medici dei Distretti, al fine di incentivare comportamenti prescrittivi corretti e

appropriati, con particolare riferimento alle categorie di farmaci che incidono in modo significativo sulla

spesa (inibitori di pompa protonica, sartani, statine, antibiotici, farmaci per i disturbi dell’apparato



respiratorio) e ad alcune prescrizioni off-label, in attuazione delle disposizioni di cui alla deliberazione
aziendale n. 811 del 22/05/2015: ad oggetto “Appropriatezza e contenimento della spesa farmaceutica”.

Le suddette attivita di monitoraggio hanno consentito anche la verifica del rispetto, da parte dei medici
prescrittori, delle norme ministeriali relative alla prescrivibilita SSN dei farmaci.

Ad altri medici prescrittori, pur non convocati, sono state contestate irregolarita prescrittive emerse nel
corso dei controlli effettuati.

Tutte le contestazioni effettuate sono state portate all’esame del Comitato per 'appropriatezza prescrittiva
che, valutate anche le controdeduzioni presentate dai medici interessati, ha deciso di addebitare le
prescrizioni inappropriate.

E’ importante evidenziare che gli interventi sopra descritti, al di la degli addebiti effettuati, hanno prodotto
una significativa riduzione della spesa farmaceutica convenzionata netta, che, nel confronto con I'anno
precedente, € passata da un aumento del 3,1% registrato nel | semestre ad una diminuzione dello 0,9%
registrato sull’intero anno.

Con riferimento alle attivita di farmacovigilanza, nell’lanno 2015 sono pervenute n. 41 schede di
segnalazioni di reazioni avverse da farmaci, che sono state esaminate dal dirigente farmacista del Servizio
Farmaceutico Territoriale, nella sua veste di Responsabile aziendale di Farmacovigilanza, per verificare la
completezza e I'accuratezza delle informazioni contenute, per poi essere trasmesse al Ministero della
Salute attraverso la Rete nazionale.

A tal proposito, nel 2015 si & registrato un consistente incremento delle segnalazioni rispetto all’anno
precedente, in cui erano state 22, pur non avendo ancora raggiunto il tasso ottimale (gold standard) fissato
dall’OMS in 30 segnalazioni all’lanno per 100.000 abitanti e che per la ASM corrisponde a 60 segnalazioni
all'anno.

Relativamente all’attivita ispettiva sulle farmacie, la Commissione ex art. 17 L.R. 54/81 ha effettuato n. 3
visite ispettive nel corso dell’anno 2015, regolarmente verbalizzate.

Nel corso del 2015 si e inoltre provveduto a garantire la gestione contabile ed effettuare il controllo
dell’Assistenza Sanitaria Integrativa Regionale, estendendolo a tutte le ricette dell’A.S.I.R. attraverso la
gestione informatizzata delle stesse. Si e, inoltre, assicurato un servizio di informazione ai medici, ai
farmacisti, ai fornitori diversi dalle farmacie e agli assistiti circa le modalita di prescrizione e di spedizione

dei presidi dell’ASIR.



ASSISTENZA CONSULTORIALE E DI PSICOLOGIA

Consultorio Familiare (Via Matteotti)

. Numero Numero Importo Importo
Servizio 4% A%
2014 2015 2014 2015
Ginecologia 2.636 2.067 -22% 63.833 51.939 -19%
Psicologia 1.878 870 -54% 42.749 19.674 -54%
Totale 4,514 2.937 -35% 106.582 71.613 -33%
Consultorio Familiare (Via Montescaglioso)
. Numero Numero Importo Importo
Servizio A% A%
2014 2015 2014 2015
Ginecologia 1.394 1.010 -28% 33.390 25.189 -25%
Psicologia 2.096 1.119 -47% 49.754 26.345 -47%
Totale 3.490 2.129 -39% 83.144 51.534 -38%
Distretto Bernalda
.. Numero Numero Importo Importo
Servizio 4% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 664 664 0% 16.493 17.402 6%
Totale 664 664 0% 16.493 17.402 6%
Distretto Montescaglioso
.. Numero Numero Importo Importo
Servizio 4% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 749 765 2% 18.469 19.468 -3%
Totale 749 765 2% 18.469 19.468 -3%
Distretto Pisticci
.. Numero Numero Importo Importo
Servizio 4% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 1.060 316 -70% 22.718 5.094 -78%
Totale 1.060 316 -70% 22.718 5.094 -78%
Distretto Policoro
. Numero Numero Importo Importo
Servizio A% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 185 118 -36% 3.043 2.071 -32%
Totale 185 118 -36% 3.043 2.071 -32%
Distretto Tricarico
. Numero Numero Importo Importo
Servizio 4% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 1.376 1.313 -5% 27.237 26.509 -3%
Totale 1.376 1.313 -5% 27.237 26.509 -3%

Ospedale Matera




. Numero Numero Importo Importo
Servizio A% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 78 73 -6% 1.456 1.262 -13%
Totale 78 73 -6% 1.456 1.262 -13%
Ospedale Policoro
.. Numero Numero Importo Importo
Servizio 4% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 169 144 -15% 2.985 2.590 -13%
Totale 169 144 -15% 2.985 2.590 -13%
Poliambulatorio Matera (Via Montescaglioso)
. Numero Numero Importo Importo
Servizio A% A%
2014 2015 2014 2015
Psicologia 160 197 23% 2.979 3.657 23%
Totale 160 197 23% 2.979 3.657 23%
Totale complessivo
TOTALE Numero Numero Importo Importo
A% P P A%
COMPLESSIVO 2014 2015 2014 2015
Ginecologia 4.030 3.077 -24% 97.223 77.128 -21%
Psicologia 8.415 5.678 -33% 144.663 125.992 -13%
Totale 12.445 8.755 -30% 241.886 203.120 -16%

Nel 2015 e stata effettuata attivita di psicologia anche presso la sede distrettuale di Stigliano, con un totale
di 79 prestazioni, pari a 1.530 euro.

Come si puo notare dai dati sopra riportati nel 2015 vi & stato un decremento complessivo delle prestazioni
effettuate dai consultori della ASM e nelle altre sedi territoriali, che ha riguardato sia le prestazioni di
ginecologia, ridottesi nel numero del -24% e nel valore del -21%, sia le prestazioni di psicologia diminuite

del -33% nel numero e del -13% nella valorizzazione economica.

ASSISTENZA PENITENZIARIA

Con riferimento all’assistenza penitenziaria, nel corso del 2015, si & incrementata ulteriormente |'offerta
assistenziale ai cittadini detenuti, azzerando completamente le traduzioni per cure odontoiatriche, tramite
la progettazione, la realizzazione e I'attivazione, all’interno della Casa Circondariale di Matera, di un nuovo,
moderno ed efficiente gabinetto odontoiatrico. Le attivita odontoiatriche sono state avviate il 31/05/2015,
facendo registrare, fino alla fine dell’anno, un numero complessivo di accessi da parte di cittadini detenuti
pari a 257.

Nel 2015 é stata ottimizzata I'organizzazione delle attivita mediche specialistiche effettuate sia all’interno

dell’Istituto sia al di fuori di esso.



E stata anche migliorata I'organizzazione della documentazione sanitaria, rendendola pil coerente ed
appropriata rispetto alle esigenze informative e gestionali. In particolare il foglio unico di terapia & stato
reso piu funzionale; esso si compone di una prima parte, di competenza medica, nella quale viene descritta
la terapia medica, ed una seconda parte di completa gestione infermieristica, in cui vengono registrati i
farmaci somministrati da parte dell'infermiere che ha effettuato la somministrazione, o nel caso di mancata
somministrazione ne vengono esplicitate le cause.

Nel 2015 e proseguita l'attivita di educazione sanitaria e di counselling effettuata dal personale
infermieristico e rivolta a tutti i soggetti detenuti, finalizzata, attraverso interventi mirati, a ridurre
I'insorgenza e la trasmissione di malattie infettive, oltre che a promuovere la corretta gestione terapeutica.
Inoltre nel corso dell’anno sono state monitorate le varie procedure gia attivate negli anni precedenti,
migliorandone gli aspetti organizzativi e funzionali. Si e fatto costantemente ricorso all’audit come
metodologia per la risoluzione dei problemi o delle criticita di volta in volta emergenti.

Si riportano di seguito i principali dati di attivita relativa all’assistenza penitenziaria erogata nel 2015:

- numero utenti medi in trattamento terapeutico giornaliero = 80

- numero somministrazioni di terapie effettuate nell’anno = 68.695

- numero prelievi ematici e rilevazioni glicemiche annui = 3.592

- numero rilevazioni parametri vitali annue = 1.825

- numero medicazioni varie annue = 365

- numero prestazioni di supporto all’attivita specialistica annua = 644

- numero prestazioni di supporto ai medici SIAS ed al medico referente su base annua = 3.623

SALUTE MENTALE ADULTI
Le attivita erogate nell’ambito della salute mentale dalla ASM nel 2015 sono riconducibili a quelle
effettuate dalle strutture operative in cui I’Area della Salute Mentale si articola.

Tali strutture sono:

Spazio Psichiatrico di Diagnosi e Cura

Centro di Salute Mentale

Strutture Semiresidenziali — Centri Diurni

- Strutture Residenziali

In merito alle attivita erogate dagli Spazi Psichiatrici di Diagnosi e Cura degli Ospedali per acuti di Matera e
Policoro, relativamente ai ricoveri ordinari e DH, si rimanda ai precedenti paragrafi relativi alle attivita
dell’assistenza ospedaliera e specificatamente all’'Ospedale di Matera e a quello di Policoro.

Con riferimento al Centro di Salute Mentale (CSM), esso rappresenta nell’ambito del Dipartimento della
Tutela dei Servizi per la Salute Mentale il polo territoriale atto a perseguire interventi di tipo comunitario,

rappresentando pertanto il centro di primo riferimento per tutti i cittadini che presentino disagio psichico.



Esso e il centro di coordinamento di tutte le attivita di salute mentale adulti di tipo territoriale: dalla

prevenzione, alla cura, alla riabilitazione con un’attenzione ad eventuali progetti di inserimento lavorativo,

attraverso 'integrazione funzionale con le attivita dei distretti e le agenzie del territorio.

Le attivita del CSM riguardano la presa in carico e la cura nel tempo degli utenti attraverso:

trattamenti psichiatrici e psicoterapie, ricoveri, Day hospital ospedalieri, inserimenti in strutture
residenziali;

attivita diagnostiche con visite psichiatriche, colloqui psicologici per la definizione di appropriati
programmi terapeutico-riabilitativi e socio-riabilitativi nell’ottica dell’approccio integrato, con
interventi ambulatoriali, domiciliari, di rete e residenziali nella strategia della continuita terapeutica
attivita di raccordo con i medici di medicina generale, per fornire consulenza psichiatrica e per
condurre, in collaborazione, progetti terapeutici e attivita formativa;

consulenza specialistica per i servizi “di confine” (NPl , SERT attraverso protocolli strutturati ecc.),
nonché per le strutture residenziali per anziani;

attivita di filtro ai ricoveri e di controllo della degenza nelle case di cura neuropsichiatriche private
accreditate, al fine di assicurare la continuita terapeutica;

valutazione ai fini del miglioramento continuo della qualita delle pratiche e delle procedure adottate
collaborazione con Associazioni di volontariato, scuole, cooperative sociali e tutte le agenzie della rete
territoriale;

le visite psichiatriche e la gestione della farmaco terapia, attraverso anche la presa in carico in
collaborazione con le famiglie coinvolte nei processi di cura e sorveglianza dei piani-terapeutici;

le attivita infermieristiche di accoglienza, somministrazioni di terapia, prelievi ematici, visite domiciliari
strutturate con progetti individuali per ciascun utente, colloqui con utenti e familiari;

supporto psicologico e psicoterapie (individuali, di gruppo e familiari);

la continuita terapeutica (dell’intera equipe terapeutica) anche nel corso del ricovero ospedaliero
I"attivita psichiatrica presso il carcere circondariale di Matera;

la collaborazione con il Tribunale anche con I'assunzione in cura anche presso comunita terapeutiche di
utenti sottoposti a misure restrittive e amministrazione di sostegno;

le emergenze-urgenze anche sul territorio

le consulenze presso le case-famiglia con precisi programmi di contrasto alle nuove forme di
istituzionalizzazione con attenzione agli inserimenti e verifiche dei percorsi riabilitativi nell’ottica della
continuita terapeutica.

le consulenze presso le comunita terapeutiche del territorio presso le quali sono inseriti gli utenti
aziendali, per il monitoraggio e la verifica dei programmi riabilitativi.

le consulenze presso le case di riposo che ospitano gli utenti aziendali.



Con riferimento alle attivita dei Centri di Salute Mentale si riportano in via di mera sintesi il numero di
prestazioni effettuate dai CSM di Matera e Policoro nel 2015, distinte per singola tipologia, raffrontate con
I’anno precedente.

PRESTAZIONI CENTRO SAUTE MENTALE DI MATERA

NUMERO IMPORTO
PRESTAZIONE
2014 | 2015 | A% | 2014 | 2015 | A%
COLLOQUIO PSICHIATRICO 34 24| -29% 659 465 | -29%
CONSULTO, DEFINITO COMPLESSIVO, IN . .
STRUTTURE RESIDENZIALI 4> 4l 9% 2783 2.541 4
SOMMINISTRAZIONE DI TEST DI . .
DETERIORAMENTO O SVILUPPO INTELLETTIVO 3 -| -100% 46 - | -100%
TEST DI VALUTAZIONE DELLA DISABILITA' . .
SOCIALE 1 -1 -100% 6 - | -100%
VISITA PSICHIATRICA 394 574| 46%| 8.140| 11.859 46%
VISITA PSICHIATRICA DI CONTROLLO 2.279| 2.278 0% | 29.422| 29.409 0%
COLLOQUIO PSICOLOGICO CLINICO 286 349| 22%| 5.540| 6.760 22%
PSICOTERAPIA FAMILIARE 27 11| -59% 627 256 | -59%
PSICOTERAPIA INDIVIDUALE 354 363 3%| 6.857| 7.031 3%
SOMMINISTRAZIONE DI TEST DI . .
DETERIORAMENTO O SVILUPPO INTELLETTIVO 7 / 2 108 108 2
SOMMINISTRAZIONE DI TEST PROIETTIVI E . .
DELLA PERSONALITA' 8 11} 38% 62 85 =
VALUTAZIONE PSICODIAGNOSTICA INDIVIDUALE . .
(PER SEDUTA) 1 4| 300% 19 78 | 308%
VISITA PSICOLOGICA CLINICA 85 79| -7%| 1.756| 1.632 -7%
TOTALE 3.524| 3.741 6%| 56.031| 60.224 7%

Le suddette prestazioni, si riferiscono esclusivamente a quelle registrate dal CUP, esse riguardano solo le

prime visite e le visite di controllo e rappresentano solo il 10% delle prestazioni erogate dal CSM di Matera.

Le altre prestazioni ed attivita vengono registrate sulla cartella informatica aziendale, recentemente

adeguata alle indicazioni del sistema informativo nazionale per la salute mentale (ottobre 2010).

Le prestazioni totali hanno mostrato un sostanziale mantenimento dei dati rispetto all'anno precedente,

con una lieve riduzione, passando da un totale di 24596 prestazioni a 20941

Con riferimento ai trattamenti complessi integrati, nel 2015 si sono registrati:

- n. 849 visite domiciliari programmate e urgenti, in calo rispetto all’anno precedente (1.170 ), ma
comunque superiore al valore target predefinito di 700 visite;

- n. 56 accessi presso i Distretti periferici, in lievissima flessione rispetto al 2014 (59), ma comunque
superiore al valore target prefissato di 54 accessi;

- n. 243 procedure prelievi ematici, in lievissima riduzione rispetto al 2014 (250) superiore al valore

target predefinito di 200 procedure; tale procedura, gia attiva dal 2002 e stata ulteriormente

implementata, rappresentando cosi un esempio di Day Service Ambulatoriale per le caratteristiche di



facilitazione di un percorso atto a garantire la Health Care del paziente psichiatrico grazie al

monitoraggio continuo dei parametri ematici;

- n. 11154 interventi infermieristici, in lieve decremento rispetto al 2014, ma comunque superiore al

valore target predefinito di 10.000 interventi.

L'utenza complessiva del CSM di Matera e pari complessivamente a 1.000 pazienti su un totale di circa

120.000 abitanti.

PRESTAZIONE CENTRO SAUTE MENTALE DI POLICORO

CENTRO SALUTE MENTALE - POLICORO - ANNI 2014 — 2015

Domicilio Centro
Lo Ambulatorio | Case Alloggio| Territorio- Diurno TOTALE A
Prestazioni Trib. UOZ
2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015 %
Accertamento medico- 181 252 | o0 0 0 0 0 0 | 181 | 252 | 39%
legale
Colloqui 364| 282 | 807 | 308 | 226 | 203 | 242 | 125 | 1.639 | 918 | -44%
Collogui clinico 90| 167 | 1 | 200 | o 0 0 0 | o1 | 457 | 402%
psicologici
Colloqui familiari 250| 289 16 31 | 342 | 480 | 92 | 126 | 700 | 926 32%
Interv. tipo espressivo,
manuale e motorio 0 0 2 39 23 0 57 236 82 275 235%
(gruppo)
Interventi di tipo
espressivo, pratico ol o 0 o | 52| o |36 | o | 378 | o |-100%
manuale e motorio
(individuale)
CENTRO SALUTE MENTALE - POLICORO - ANNI 2014 — 2015
Domicilio Centro
Lo Ambulatorio | Case Alloggio| Territorio- Diurno TOTALE A
Prestazioni Trib. UOZ
2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015 %
Interv informativie 70l o | 34| o | 39| o |106]| 9 | 29| 9 | -96%
psicoeducativi famiglia
Interv risocializzazione 6| 0 | 158 | 216 | 275 | 205 | 2732 | 1747 | 3.171 | 2.168 | -32%
(gruppo)
Interv risocializzazione 33 0 | 178 | 288 | 932 | 101 | 407 | 617 | 1.550 | 1.006 | -35%
(individuale)
Interv abilita base 1| o 13 | 115 | 236 | 0 |2.062|1308] 2.312 | 1.423 | -38%
(gruppo)
Interv abilita base 11| o 16 | 983 | 821 | 0 | 206 | 563 | 1.054 | 1.546 | 47%
(individuale)
Interv e Contatti di rete 1.585| 1.224 | 102 40 1.469 | 1.214 | 178 92 3.334 | 2.570 -23%
Interv di supporto 518| 377 | 707 | 577 |1.517|1.312|2.966 |2.232| 5.708 | 4.498 | -21%




Interv amministrativi e 248| 336 | 316 | 226 | 195 | 250 | 106 | 157 | 865 | 1.069 | 24%

sociali

Interv presso MMG 248 0 0 0 0 335 0 0 248 335 35%
Interv Infermieristico 4.296 | 4.388 8 0 419 | 490 0 0 4.723 | 4.878 3%
Psicoterapia Individuale 87| 148 0 0 0 0 0 0 87 148 70%

Somministrazione

. 1.151] 1.226 | © 0 | 275 | 366 | 0 0 | 1426|1592 | 12%
farmaci
Test Psicodiagnostici 40 79 0 0 0 0 0 0 40 79 98%
1° Visita Psichiatrica 480| 426 | © o | 27 ] 13| o 0 | 507 | 439 | -13%
Visita Psichiatrica 4317|4361 | 0 3 | 150 | 60 | © 0 | 4467|4424 | -1%
controllo
TOTALE 13.976 | 13.555 | 2.358 |3.116 | 6.998 | 5.029 | 9.480 | 7.212 | 32.812|29.012| -12%

Nel 2015 il Centro di Salute Mentale di Policoro ha effettuato complessivamente 29.012 prestazioni, con
una lieve flessione rispetto al 2014 (n. 32.812 prestazioni).

Nello specifico:

- le prestazioni Ambulatoriali sono state 13.555, a fronte delle 13.976 del 2014

- le prestazioni presso le Case Alloggio sono state 3.116, a fronte delle 2.358 del 2014

- le prestazioni Territoriali sono state 5.029 a fronte delle 6.998 del 2014

- le prestazioni presso il C.D. sono state 7.212 a fronte delle 9.480 del 2014

Le prestazioni effettuate sul Territorio, presso le Case Alloggio e presso il C.D sono Trattamenti Complessi,

ossia interventi terapeutico-riabilitativi integrati ed erogati al fine di garantire prestazioni socio-sanitarie ad
elevata integrazione sanitaria soprattutto nella fase post-acuta e caratterizzate dal concorso di pil apporti
professionali sanitari e sociali ( Psichiatra, Assistenti sociali, Educatore, Infermieri) nell'ambito del processo
personalizzato di assistenza, e caratterizzati dalla integrazione di Equipe diverse in sedi diverse
(CSM/Centro Diurno, CSM/Residenze socio-riabilitative, CSM/ Servizi Sociali Comunali, CSM/ RSA o altre
Comunita non psichiatriche,CSM/Percorsi di inserimento lavorativo). Esse includono :

- Interventi Socio-Assistenziali: sono  interventi di sostegno nell’espletamento di pratiche
amministrative, interventi di tutela e cura, accompagnamento del paziente, valutazioni socio-
economiche, assistenza nell’abitare per i pazienti soli, colloqui con Utenti e loro familiari,
specialmente per quei pazienti di cui gli assistenti sociali sono ancora tutori o curatori.

- Interventi socio-riabilitativi: sono interventi volti ad attivare risorse, programmi, percorsi, spazi,
professionalita utili al mantenimento delle abilita sociali e professionali, all’accesso,
all'informazione (attivita sportive , ricreative, amministrative e di cura del Sé ).

- Interventi e Contatti di Rete: sono stati attuati presso la sede del CSM e sul Territorio ( INPS,
Commissione Invalidi Civili, Servizi sociali Comunali, Amministratori di Sostegno, Tribunale,ecc) da

tutti gli operatori del CSM in relazione alle problematiche sanitarie, sociali, educative e riabilitative,




di tutti i pazienti in carico e al sostegno del gruppo familiare, e includenti contatti diretti e
telefonici.

- Interventi Educativi: sono interventi di riabilitazione estensiva per pazienti psicotici caratterizzati da
un moderato impegno terapeutico a fronte di un forte intervento di supporto nelle abilita di base
sia individuali che di gruppo su programmi finalizzati ad un ampliamento delle autonomie personali
e sociali nella vita quotidiana, con relative verifiche.

Le prestazioni Domiciliari includono prestazioni per pazienti psicotici gravi che non possono accedere al

CSM per scarsita di risorse familiari o per difficolta dei mezzi di trasporto pubblico, soprattutto per i
pazienti del Distretto di Stigliano (es. Accettura, San Mauro Forte, ecc.), e consistono in attivita quali la
verifica delle condizioni cliniche dei pazienti, la somministrazione dei farmaci soprattutto quelli long-acting
praticati per via intramuscolare con scadenza di 15, 21, 30 giorni in relazione al tipo di patologia, per evitare
scompensi acuti che richiederebbero ricoveri ospedalieri, controllo della compliance farmacologica e dei
possibili effetti collaterali; rappresentano un momento fondamentale per I'attuazione del programma
terapeutico in stretta relazione con I'attivita ambulatoriale al fine di integrare gli interventi.

L'E’quipe, quindi, oltre all’aspetto prettamente medico, analizza, tramite le figure professionali
componenti la stessa (psichiatra, infermiere, assistente sociale, educatore) e integrate a seconda della
necessita del caso, il contesto familiare, sociale, lavorativo e di integrazione nella comunita di appartenenza

per poter elaborare un piano di lavoro terapeutico-riabilitativo o socio-riabilitativo o educativo.

In riferimento ai Centri Diurni, si tratta di strutture semiresidenziali, tese a prevenire e contenere i ricoveri
e ospitare utenti che necessitano durante le ore diurne d’interventi terapeutico-riabilitativi e di
risocializzazione, sia individualizzati che di gruppo, volti a recuperare le abilita perdute nel corso della
malattia psichiatrica.

Tali interventi partono dalle risorse dei singoli pazienti e tendono a favorirne il re-inserimento nel
quotidiano fornendo i mezzi per affrontarne gli impegni e le difficolta che lo stesso comporta.

Il Centro Diurno si pone, sin dalla sua apertura, come importante punto di riferimento per lo sviluppo delle
relazioni interpersonali, e per il reintegro all’interno della Comunita Sociale.

In particolare le attivita riabilitative comprendono:

- attivita di risocializzazione sulle abilita individuali (cura si sé, attivita quotidiane di gruppo)

- attivita riabilitative di tipo ludico-espressivo, culturale e sportivo,

- attivita riabilitative finalizzate ad esperienze di tipo lavorativo,

- attivita di promozione alla salute mentale/lotta allo stigma e di supporto alle famiglie,

- attivita di rete rivolte alla comunita locale (istituzioni, imprese, cooperative, associazioni).

Nell’ASM sono attivi Centri Diurni presso Matera e Policoro.

A Matera vi sono due sedi:



- la prima, quella storica presso il CSM di Via Gramsci, con un numero complessivo di pazienti nel 2015
pari a 15 ed una frequenza media giornaliera di 10 pazienti,

- la seconda, pil recente, denominata Centro Integrato Polivalente presso il Rione di Serra Rifusa,
frequentata da 24 utenti

Le attivita effettuate nel 2015 dal Centro Diurno di Matera sono riconducibili alle seguenti:

Attivita svolte all’esterno: attraverso il percorso di sostegno all’abitare/domiciliarita & stato possibile
realizzare due uscite settimanali di due ore (LUN — VEN) per le attivita di palestra, cinema, svago, ecc.
(n. 5 utenti, 85 uscite, 40 palestra). Continua I'attivita sportiva di calcio a 6.

- Collaborazione con i familiari: oltre gli incontri organizzativi con i familiari degli utenti (n. 5 incontri), nel
2015 e continuata la collaborazione con I'ass. A.Ma.Sa.M, per la realizzazione di progetti e di eventi di
socializzazione (5 incontri — 3 eventi).

- Attivita di promozione alla salute mentale: Realizzazione giornale “il Gazebo”, Attivita culturali e di
socializzazione organizzate in collaborazione con i familiari e con associazioni di volontariato, attraverso
la realizzazione di progetti e di eventi di socializzazione (5 incontri — 3 eventi).

- Attivita di riabilitazione psicosociale: attraverso attivita di socializzazione (palestra, cinema), attivita di
escursione e soggiorno (17 escursioni e 1 soggiorno), attivita sportive (partecipazione a 2 tornei di
calcio a 6)

- Attivita riabilitative finalizzate all'inserimento lavorativo: attraverso la realizzazione di un Laboratorio
Artistico/Ceramica, di un Laboratorio Orto Biologico, e I'attivazione di 4 borse - lavoro

Il Centro Diurno di Policoro nel 2015 e stato frequentato da Gennaio a Dicembre con una presenza media di

11 utenti. Le giornate di presenza sono state complessivamente 2.523, le giornate di apertura sono state

237.

Le attivita realizzate nell’ambito dell’obiettivo di risocializzazione hanno riguardato una serie di laboratori,

quali quello della manipolazione dell’argilla, della cucina, della Pet Therapy, del ballo, oltre ad attivita

ludiche. Sono state assicurate le attivita del Gruppo Rilassamento e Presenza Mentale, con 19 incontri ed
una media di 7 pazienti e del Gruppo Auto Mutuo Aiuto, con 38 incontri e una media di 7 pazienti; inoltre
sono stati realizzati i seguenti progetti:

- Progetto “In campo per la vita, con 10 incontri e una media di 8 pazienti;

- Progetto “All you need is love” con 7 incontri e una media di 11 pazienti;

- Progetto “Tracce per un’autoeducazione — progetto Biblioteca”, con 6 incontri e una media di 7

pazienti.

Per quanto riguarda le strutture residenziali, nella ASM operano 14 strutture, 8 facenti capo all’ambito
della ex ASL n. 4 di Matera e 3 a quello della ex ASL n. 5 di Montalbano Jonico.

Le residenze dell’ambito della ex ASL n. 4 di Matera sono le seguenti:



- Casa Alloggio di Matera

- Casa Alloggio di Pomarico

- Casa Alloggio di Grassano

- Casa Alloggio di Miglionico

- Casa Alloggio di Tricarico

- Gruppo Appartamento di Tricarico

- Gruppo Appartamento di Grassano

- Gruppo Appartamento di Pomarico

Le Case Alloggio complessivamente sono dotate di 49 posti letto e assistenza h. 24; ogni residenza dispone
di 10 p.l., tranne quella di Grassano che ne conta 9.

| Gruppi Appartamento sono dotati complessivamente di 12 posti letto e forniscono assistenza h.6
suddivisa per fasce orarie.

La gestione delle suddette strutture residenziali e affidata, tramite gara d’appalto, a n. 5 Cooperative Sociali
organizzate in ATl che garantiscono prestazioni riabilitative, educativo-assistenziali ed infermieristiche.

Le attivita che le caratterizzano sono improntate, nella quotidianita, al rafforzamento del gruppo come
occasione di relazione con l'altro, alla condivisione di regole comuni e allo sviluppo dell’empowerment
personale anche attraverso attivita di inclusione sociale; il lavoro con le famiglie & I'altro cardine intorno al

quale si sviluppa il lavoro interdisciplinare.

Nel 2015 hanno usufruito delle case alloggio n. 55 utenti , n. 3 unita in pilu rispetto al 2014 e 6 in pil
rispetto al 2013. | pazienti presenti al 31/12/2015 erano 48 (+2 rispetto al 2014); i pazienti ammessi sono
stati 9, i dimessi 7.

| Gruppi Appartamento complessivamente sono dotati di 12 posti letto e assistenza h.6 suddivisa per fasce
orarie.

| Gruppi Appartamento sono Strutture messe a disposizione dal Privato Sociale nei comuni di Pomarico,
Grassano, Tricarico e accolgono utenti con maggiore autonomia o che hanno completato il loro percorso
nelle Case Alloggio; ognuna di loro & dotata di 4 p.l., per un totale di n. 12 posti; I'assistenza viene erogata
per fasce orarie, per n.6 ore giornaliere.

Gli utenti ospiti nei gruppi appartamento nel 2015 sono stati 10 su 12 posti disponibili, con 1 nuova
ammissione e 2 dimissioni. Gli utenti presenti al 31/12/2015 risultano essere 7.

Accanto alle suddette residenze & operativo il Servizio di Domiciliarita denominato “Sostegno all’Abitare”
che, su progetto individuale del DSM, supporta i pazienti e le loro famiglie nella quotidianita. Il Servizio ha
seguito complessivamente nel 2015 n. 31 utenti, di cui 25 in carico, uno in meno rispetto all’anno

precedente.



Le Strutture Residenziali ricadenti nella ex ASL 5 di Montalbano J. si compongono di 3 case alloggio,
Colobraro, Montalbano e Tinchi, per un totale di 33 p.l.

Nel 2015 si sono registrati 23 nuovi inserimenti, 18 dimissioni ed 1 trasferimento.

Infine, si fa rilevare, come gia precedentemente anticipato, che nei primi mesi del 2015, prima tra le
Aziende Sanitarie meridionali, I’ASM di Matera ha completato la realizzazione ed avviato la gestione della
R.E.M.S. (Residenza per |'esecuzione delle misure di sicurezza), consentendo alla Regione Basilicata di
risultare tra le prime Regioni in Italia ad aver rispettato la tabella di marcia avviata dal Decreto Legge n.
211/2011 sulla chiusura degli ospedali psichiatrici giudiziari (OPG) e la loro riconversione in residenze per
I’esecuzione delle misure di sicurezza.

La R.E.M.S,, realizzata nella frazione di Tinchi, risponde all’obiettivo prioritario di curare e ridare dignita a
particolari categorie di pazienti psichiatrici, favorendo il reinserimento sociale dei pazienti cui € rivolta. La
R.E.M.S,, infatti, vuole aprirsi all’esterno, curare e riabilitare, attraverso la continua interazione degli
operatori con il mondo esterno, le associazioni di volontariato e tutti i soggetti coinvolti nei progetti di
terapia e riabilitazione.

A tale scopo la ASM in collaborazione con la Regione ha messo su una vera e propria struttura di missione:
2 psichiatri, 1 psicologo, 1 assistente sociale e altro personale di supporto, il tutto sotto la vigilanza e previa

autorizzazione del Magistrato di Sorveglianza.

SER. T

Nell’ASM operano due Servizi per le Tossicodipendenze, una U.0.C. a Matera e una U.O.S. a Policoro.

Le attivita effettuate dalle suddette strutture aziendali sono riconducibili alle seguenti:

- Attuazione di interventi di primo sostegno ed orientamento per i tossicodipendenti e le loro famiglie;

- accertamento dello stato di salute psicofisica del soggetto anche con riferimento alle condizioni sociali;

- formulazione diagnosi di tossicodipendenza e alcol dipendenza;

- predisposizione di progetti terapeutici individualizzati;

- realizzazione diretta o in convenzione con le strutture del privato sociale accreditato del programma
terapeutico e socio-riabilitativo;

- realizzazione di programmi assistenziali rivolti a detenuti tossicodipendenti e alcol dipendenti;

- certificazione dello stato di tossicodipendenza ove richiesto dagli interessati o per le finalita di cui alla
legge n. 162 del 1990;

- conduzione gruppi;

- realizzazione di interventi di prevenzione universale e selettiva delle dipendenze patologiche;



realizzazione di interventi di informazione e sensibilizzazione particolarmente nei confronti delle fasce
giovanili di popolazione;

realizzazione di interventi di prevenzione della diffusione delle infezioni da HIV e delle altre patologie
correlate alla tossicodipendenza, sia nei confronti dei soggetti in trattamento presso i SERD che nei
confronti di quelli in trattamento presso le strutture convenzionate;

valutazione periodica dell'andamento e dei risultati del trattamento e dei programmi di intervento sui
singoli tossicodipendenti in riferimento agli aspetti di carattere clinico, psicologico, sociale, nonché in
termini di cessazione di assunzione di sostanze stupefacenti;

counselling rivolto ai consumatori di sostanze psicoattive legali e non legali;

monitoraggio e analisi socio- epidemiologica delle dipendenze su base locale;

partecipazione a commissioni, comitati esterni;

attivita di coordinamento e di rete;

attivita di progettazione;

attivita di formazione e addestramento per operatori;

attivita amministrativa;

gestione sistema informativo di servizio SIND;

attivita Centro Antifumo Policoro;

attivita Diagnosi Precoce Policoro.

Nel corso del 2015 sono stati attuati i seguenti obiettivi:

“Prevenzione Universale delle Dipendenze”: nell’ambito di tale obiettivo sono state realizzate una serie
di iniziative di informazione/sensibilizzazione sui rischi legati al consumo alcool/sostanze stupefacenti
promosse nell'ambito delle attivita della Consulta Provinciale Permanente sulla Sicurezza, attraverso la
realizzazione di 8 iniziative su 8 programmate, presso scuole presenti nella citta di Matera e provincia;
Iniziative di prevenzione universale delle dipendenze da sostanze psicoattive legali e illegali e
comportamenti assimilabili all’'uso di sostanze nelle Scuole Secondarie di | e Il Grado della provincia di
Matera, attraverso la realizzazione di 21 iniziative a fronte di 5 programmate;

Iniziative di prevenzione universale delle dipendenze da sostanze psicoattive legali e illegali e
comportamenti assimilabili all’'uso di sostanze nelle Scuole Secondarie di | e Il Grado di Policoro,
attraverso la realizzazione di 12 iniziative a fronte di 10 programmate e n. 2 campagne (“Non aprire la
porta all'alcol” 27/05/15, in collaborazione con la sezione FIDAPA di Policoro e “No Tabacco day”

04/06/15 presso Ospedale di Tinchi\Marconia di Pisticci).

Inoltre sono state organizzate:

n. 7 riunioni, a fronte delle 5 programmate, nell’ambito del “Coordinamento Partnership Istituzionale
Piani Territoriali Lotta alla droga” - Ambiti di Zona Matera Citta / Bradanica-Medio Basento con la
realizzazione di un convegno conclusivo Piano Territoriale Lotta alla Droga — Ambito di Zona Matera
Citta



- n. 5 riunioni, a fronte delle 3 programmate, nell’ambito del “Coordinamento Scientifico
monitoraggio/valutazione Piano Territoriale Lotta alla Droga” - Ambiti di Zona Matera Citta/Bradanica —
Medio Basento.

Nell’'ambito del perseguimento dell’obiettivo relativo all’appropriatezza organizzativa sono stati tenuti n. 15
incontri, a fronte dei 3 programmati, con le équipes multidisciplinari area sanitaria/area educativa detenuti
tossico/alcoldipendenti Casa Circondariale di Matera.

Con riferimento all’Obiettivo “Lavoro di rete”, sono stati organizzati n. 5 incontri, a fronte di 1
programmato, nell’ambito del Programma Nazionale Guadagnare Salute — Coordinamento Tavolo Tecnico
Interdisciplinare Aziendale “La Prevenzione del Tabagismo” e “La Lotta alle Dipendenze”.

Con deliberazione del Direttore Generale ASM n. 1045 del 16.07.2015 é stato stipulato il Protocollo d’Intesa
“Prevenzione universale delle dipendenze e peer education” tra I'Azienda Sanitaria Locale di Matera e
I’Associazione di Promozione Sociale (APS) Giallosassi di Matera.

Infine, si riportano di seguito una serie di indicatori di attivita relativi all’'ultimo triennio.

Soaaetti assistiti dal Ser.D. - Totale utenti

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014 A% 2015-2014
Ser.D. Matera 578 532 557 25 4,7%
Ser.D. Policoro 379 376 409 33 8,8%
TOTALE 957 908 966 58 6,4%

Soaaetti assistiti dal Ser.D. - Utenti nuovi assoluti ammessi

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014 A% 2015-2014
Ser.D. Matera 97 110 104 -6 -5,5%
Ser.D. Policoro 76 73 109 36 49,3%
Tt T oo s == “3,4%
Soaaetti assistiti dal Ser.D. per luogo di cura

luogo di cura anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014 A% 2015-2014
Sede Ser.D. Matera 437 463 434 -29 -6,3%
Sede Ser.D. Policoro 360 337 342 5 1,5%
Totale sedi Ser.D. 797 800 776 -24 -3,0%
Casa Circondariale Matera 73 56 68 12 21,4%
Comunita terapeutiche 85 93 98 5 5,4%
Centro antifumo Polic. 22 27 24 -3 -11,1%

Soqaetti assistiti dal Ser.D. — Totale utenza per tipoloagia dipendenza

tipologia dipendenza anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014 A% 2015-2014
Tossicodipendenza

Ser.D. Matera 467 422 439 17 4,0%
Tossicodipendenza

Ser.D. Policoro 261 259 293 34 13,1%
Tossicodipendenza

Totale Ser.D. 728 681 732 51 7,5%
Alcodipendenza

Ser.D. Matera 81 87 97 10 11,5%

Alcodipendenza
Ser.D. Policoro 105 99 95 -4 -4,0%



Alcodipendenza

Totale Ser.D. 186 186 192 6 3,2%

Tabagismo

Ser.D. Policoro 22 27 24 -3 -11,1%
Ludopatia (GAP)

Ser.D. Matera 9 9 10 1 11,1%
Ludopatia (GAP)

Ser.D. Policoro 13 18 20 2 11,1%
Ludopatia (GAP)

Totale Ser.D. 22 27 30 3 11,1%

Soaaetti assistiti dal Ser.D. — Nuovi utenti assoluti per tipoloaia dipendenza

tipologia dipendenza anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014 A% 2015-2014

Tossicodipendenza

Ser.D. Matera 55 64 71 7 10,9%

Tossicodipendenza

Ser.D. Policoro 34 41 65 24 58,5%

Tossicodipendenza

Totale Ser.D. 89 105 136 31 29,5%

Alcodipendenza

Ser.D. Matera 20 33 26 -7 -21,2%

Alcodipendenza

Ser.D. Policoro 28 21 28 7 33,3%

Alcodipendenza

Totale Ser.D. 48 54 54 0 0,0%

Tabagismo

Ser.D. Policoro 8 19 10 -9 -47,4%

Ludopatia (GAP)

Ser.D. Matera 5 7 4 -3 -42,9%

Ludopatia (GAP)

Ser.D. Policoro 8 6 13 7 116,7%

Ludopatia (GAP)

—_ . m - - - - . -~ 8%
Prestazioni erogate dall’U.O.C. Ser.D.

Prestazione anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014 A% 2015-2014

Attivita telefonica 1751 1461 1487 26 1,8%

Relazioni sul caso, prescrizioni e certif. 30395 26804 26515 -289 -1,1%

Attivita di accompagnamento 28 11 18 7 63,6%

Visite mediche 2140 1602 1230 -372 -23,2%

Colloqui (managment clinico,

psicologici,sociali, educativi) 3821 3790 3521 -269 -7,1%

Esami e procedure cliniche 16566 15526 15595 69 0,4%

Somministrazioni farmaci (diretta e affido) 42728 41772 43705 1933 4,6%

Interventi psicoterapeutici individuali 351 360 357 -3 -0,8%

Interventi psicoterapeutici coppia-famiglia 172 133 173 40 30,1%

Interventi psico/socio/educativi 206 116 130 14 12,1%

Test psicologici 127 393 244 -149 -37,9%

Attivita di supporto generale al paziente 199 95 103 8 8,4%

Predisposizione/revisione progetto

terapeutico indiv. e neg. ter. 2861 1877 1621 -256 -13,6%

Prestazioni alberghiere 0 0 0 0

Prestazioni staord.
carattere economico assistenziale 0 1 0 -1 -100,0%



Prestazioni generali

di prevenzione primaria 112 93 137 44 47,3%
Prestazioni generali

di prevenzione secondaria (pat. correl.) 6 0 1 1

Riunioni organizzative e dipartimentali 41 36 35 -1 -2,8%
Partecipazione a commissioni, com. est. 16 56 75 19 33,9%
Riunioni organizzative

metodologiche int. 1228 1354 1302 -52 -3,8%
Attivita di coordinamento/di rete 497 391 491 100 25,6%
Attivita di progetto

(ricerca ed interventi spec.) 194 9 48 39 433,3%
Attivita di formazione e

addestramento per operatori 424 183 348 165 90,2%
Stesura di rapporti/relazioni

dell' attivita della U.O. 81 45 107 62 137,8%
Totale 103944 96104 97243 1139 1,2%

Indice utenti tossicodipendenti sottoposti a test HIV sul totale utenti nell’anno per sede Ser.D.

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014

Ser.D. Matera 8,4% 10,9% 7,9% -3,0%
Ser.D. Policoro 38,7% 33,2% 19,5% -13,7%
Utenza Totale 19,2% 19,4% 12,2% -7,2%

Indice nuovi utenti assoluti sottoposti a test HIV sul totale utenti nuovi assoluti nell’anno per sede

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014

Ser.D. Matera 23,6% 23,4% 18,3% -5,1%
Ser.D. Policoro 13,2% 31,7% 10,1% -21,6%
Utenza Totale 19,2% 26,7% 14,1% -12,6%

Indice nuovi utenti assoluti sottoposti a test epatite B sul totale utenti nuovi assoluti nell’anno per sede

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014

Ser.D. Matera 25,0% 21,9% 18,3% -3,6%
Ser.D. Policoro 13,2% 24,4% 11,0% -13,4%
Totale 20,0% 22,9% 14,5% -8,4%

Indice utenti sottoposti a test epatite C sul totale utenti nell’anno per sede Ser.D.

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014

Ser.D. Matera 8,8% 11,4% 7,9% -3,5%
Ser.D. Policoro 37,5% 34,4% 18,8% -15,6%
Totale 19,1% 20,1% 12,3% -7,8%

Indice utenti nuovi assoluti sottoposti a test epatite C sul totale utenti nuovi assoluti nell’anno per sede

sede operativa anno 2013 anno 2014 anno 2015 A 2015-2014



Ser.D. Matera 23,6% 23,4% 18,3% -5,1%
Ser.D. Policoro 13,2% 24,4% 11,0% -13,4%
Totale 19,2% 23,8% 14,5% -9,3%
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