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“PROGETTO ALBA”

FINANZIATO DAL DIPARTIMENTO PER LE PARI OPPORTUNITA
FORMAZIONE DEGLI OPERATORI SANITARI SULLA PRIMA ASSISTENZA ALLE VITTIME D1
VIOLENZA DI GENERE E STALKING
MATERA - POLICORO

“"Progetto ALBA":Percorso formativo degli operatori sanitari sulla prima assistenza alle vittime
di violenza di genere e stalking. Il presente progetto sara realizzato presso I’Azienda Sanitaria
Locale di Matera. (I destinatari della formazione saranno i MMG, ginecologi, psichiatri,
infermieri specializzati, ostetriche, Operatori del 118, Operatori delle FF.00.)- Il progetto
prevede n.4 edizioni. Al fine di facilitare la partecipazione del personale, e per coprire tutto il
territorio della ASL, saranno attivati n.2 edizioni presso il P.O. di Matera e n.2 edizioni presso il
P.O. di Policoro.

Territorio/i di attuazione del progetto formativo

Il progetto di formazione sara svolto nei due Presidi ospedalieri (ubicati in due distretti territoriali
diversi) della Azienda Sanitaria Locale di Matera (Matera e Policoro).

Al territorio della ASM afferiscono 31 comuni con una popolazione di 203.726 abitanti di cui 103.791
Femmine e 99.935 Maschi. Tali comuni sono distribuiti su un territorio orograficamente difficile con
difficolta di collegamento e di relazioni tra i vari comuni. Cid determina una poverta di relazioni che
non aiuta a maturare una presa di coscienza dei comportamenti connotati come “violenza agita”.Il
fenomeno della violenza sulla donna € in Basilicata, e nella provincia di Matera ancora latente.
Troppi pregiudizi e disinformazione inibiscono la presa di coscienza del problema relegandolo ancora
nell’area del “privato”. Sono presenti segmenti di popolazione femminile “a rischio” in quanto
vivono situazioni di marginalita dovute alla scarsa indipendenza economica delle donne (casalinghe,
disoccupate, lavoratrici occasionali, immigrate); a fattori sociali e culturali (residenza in localita
isolate, basso livello di istruzione, esigue relazioni interpersonali, ecc.) con conseguenze di carattere
psicologico dalla disistima alla depressione alla scarsa fiducia di sé.

Il progetto di formazione da svolgere in quattro edizioni per un totale di 200 ore di attivita per
n. 100 partecipanti (25 per ciascuna edizione), intende attivare percorsi per:

. sviluppare tra il personale sanitario una incisiva azione di sensibilizzazione sul tema del
maltrattamento e/o violenza sessuale, domestica e stalking;

. sviluppare un linguaggio condiviso sulle problematiche inerenti la violenza contro le donne
in genere e nello specifico sulla violenza sessuale, domestica e stalking;

. far acquisire ai partecipanti competenze comunicative e relazionali specifiche per
I’accoglienza di donne vittime di violenza e stalking;

. sviluppare nei partecipanti la capacita dell’’ascolto attivo” per una relazione empatica basata
sulla fiducia e la reciprocita;

. sviluppare nei partecipanti la capacita di lettura delle situazioni di violenza agita sulla donna
che si presenta nei servizi;

. elaborazione e attivazione di una procedura ad hoc presso i Pronto Soccorso dei due Presidi
Ospedalieri (Matera e Policoro) finalizzata a governare il percorso sanitario che, a fronte dell’accesso
presso il P.O. o Consultorio Familiare o MMG di una donna che ha subito violenza, veda I’attivazione
di un iter definito e condiviso, sino alla dimissione ed attivazione delle risorse presenti sul territorio
per una presa in carico della donna .




Modulo A Aumentare la conoscenza del fenomeno della violenza sulle donne
Tipologia di attivita Descrizione Durata
Teorica Cenni storici —evoluzione - analisi dati attuali del 5

fenomeno
Pratica (se prevista)
Totale ore 5
Metodologia Lezione frontale interattiva

Contenuti del modulo

Storicizzazione e dinamiche evolutive del fenomeno. Analisi e
discussione dei dati riferiti alla realta locale, regionale e nazionale.

Professionalita dei
formatori

Esperta delle problematiche, Consigliera di Parita della Provincia per
due mandati consecutivi

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro

Modulo B Aumentare la capacita di interazione ed assistenza alle donne che
hanno subito violenza
Tipologia di attivita Descrizione Durata
Teorica Colloquio motivazionale - 1
Pratica (se prevista) Rol-playng (triadi) - discussione in plenaria 4
Totale ore 5
Metodologia Esperienziale - gruppo

Contenuti del modulo

Approfondimento da parte dell’operatore della metodica del
colloquio motivazionale per supportare la donna nel superamento
delle difficolta a riconoscere, narrare ed affrontare il proprio vissuto
in rapporto alla violenza subita

Professionalita dei
formatori

Psicologo-Psicoterapeuta

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O.- Matera / Aula Via Fellini - Policoro

Modulo C

Specializzare le competenze degli operatori in materia di
individuazione e presa in carico della vittima

Tipologia di attivita

Descrizione Durata

Teorica

Sviluppare nei partecipanti la consapevolezza della 2
delicatezza e dell’importanza del momento che la donna
sta vivendo. Far acquisire all’operatore una competenza
specifica ad individuare la situazione di violenza e

I’attivazione del percorso di presa in carico della vittima.

Pratica (se prevista)

Simulate - osservazione e discussione su cio che accade 3
durante lI'esercitazione.

Totale ore

5

Contenuti del modulo

Presentare le modalita appropriate ad individuare una situazione di
violenza attraverso domande orientate. Informare la donna sugli
eventuali interventi da attivare. Come formulare la richiesta del
consenso e l'adesione. I partecipanti devono sperimentare il ruolo
della vittima e dell’'operatore.

Professionalita dei
formatori

Psicologo/Psicoterapeuta

Ginecologo Consultorio

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro




Modulo D Aumentare la sensibilita del personale socio-sanitario e socio-
assistenziale al riconoscimento dei fenomeni di violenza sessuale e
domestica
Tipologia di attivita Descrizione Durata
Teorica Relazione dell’esperto inerente le modalita operative 2

finalizzate al riconoscimento dei fenomeni legati alle
diverse tipologie della violenza.

Pratica (se prevista)

Simulate, osservazione, discussione

Totale ore

Contenuti del modulo

Cos’é e come puo manifestarsi la violenza e ogni forma di
maltrattamento fisico e psicologico. Le diverse forme della
violenza: fisica, psicologica, economica.

Professionalita dei
formatori

Psichiatra esperta di maltrattamento e violenza sulle donne.

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro

Modulo E Sensibilizzare e formare gli operatori anche rispetto alle
conseguenze della violenza sulle vittime
Tipologia di attivita Descrizione Durata
Teorica Relazione sulle conseguenze di una violenza subita in 2

merito alle relazioni, affettivita, lavoro, genitorialita,
stima di sé, ecc.

Pratica (se prevista)

Discussione su casi; Lavoro in piccoli gruppi

Totale ore

Metodologia

Interattiva

Contenuti del modulo

Descrizione delle diverse forme di ricaduta sulla salute e sulla vita
della donna vittima di violenza: vita affettiva, somatizzazioni,
problematiche di identita, paure, timori panico, stress, ecc.

Professionalita format.

Psicologo psicoterapeuta

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro

Modulo F

Offrire dei suggerimenti per le prassi da seguire in presenza di
violenza alle donne

Tipologia di attivita Descrizione Durata

Teorica Illustrazione di modelli di intervento come riferimento 2
alla elaborazione di uno specifico percorso nella nostra
realta

Pratica (se prevista) Elaborazione in piccoli gruppi di modelli di intervento e 3
confronto di sintesi in plenaria.

Totale ore 5

Contenuti del modulo

Presentazione di modelli gia in uso presso altre realta; analisi e
discussione dei punti deboli/di forza e loro ipotizzabile impatto
nella nostra realta. Elaborazione di un modello specifico.

Professionalita dei
formatori

Psicologo - Psicoterapeuta — ASL Rimini

Assistente Sociale

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro




Modulo G

Aspetti legislativi e obblighi giuridici della violenza e del
maltrattamento contro le donne e dello stalking

Tipologia di attivita Descrizione Durata

Teorica Presentazione delle norme e obblighi giuridici. 3
Definizione dello “stalking”.

Pratica (se prevista) Presentazione di casi - Dibattito 2

Totale ore 5

Contenuti del modulo

Presentazione delle leggi, comportamenti da adottare da parte dei
diversi attori che, a vario titolo, sono coinvolti nei casi di
maltrattamento contro le donne e dello stalking

Professionalita dei
formatori

Avvocato/a esperto/a sulle problematiche violenza e stalking.

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro

Modulo H Aspetti medico-legali della violenza e del maltrattamento contro le
donne
Tipologia di attivita Descrizione Durata
Teorica Presentazione degli aspetti medico legali implicati nei 2
casi di maltrattamento, violenza e stalking.
Pratica (se prevista) Presentazione casi - Discussione 3
Totale ore 5

Contenuti del modulo

Illustrazione delle procedure di raccolta degli elementi probatori per
I'obbligo di denuncia da parte dell’operatore.

Professionalita dei
formatori

Responsabile di Medicina Legale-

Responsabile del Pronto Soccorso

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera - Aula Via Fellini - Policoro




Modulol

Elaborazione di percorsi di uscita dalla violenza e modalita di aiuto
nell’ambito delle reti tra i servizi pubblici e del privato sociale
territorialmente costituite

Tipologia di attivita Descrizione Durata

Teorica Presentazione di progetti individuali per aiutare la 2
vittima nel percorso di uscita dalla violenza

Pratica (se prevista) Mappatura delle risorse di aiuto presenti sul territorio 3

Totale ore 5

Contenuti del modulo

Presentazione delle reti e dei percorsi di aiuto nell’ambito della rete
tra i servizi pubblici e del privato sociale nell’ambito del territorio
della provincia di Matera e della Regione Basilicata.

Professionalita dei
formatori

Psicologa - Psicoterapeuta - Casa di accoglienza donne vittime di
violenza.

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini, Policoro

Modulo J Sensibilizzazione sul tema delle mutilazioni genitali femminili e
interazione con le donne che hanno subito questa pratica
Tipologia di attivita Descrizione Durata
Teorica Presentazione del fenomeno della mutilazione genitale 3
femminile legata alle diverse culture — Presentazione di
dati relativi alla mutilazione genitale femminile emersi
da una indagine svolta nella Regione Basilicata.
Pratica (se prevista) Presentazione di casi - Discussione 2
Totale ore 5

Contenuti del modulo

Interculturalita e identita femminile nelle culture di provenienza di
donne immigrate nel nostro territorio. Pregiudizi alla base delle MGF
- La MGF come violazione del diritto delle donne alla salute-
Conseguenze di lungo periodo con grave trauma sulle donne -
Impatto con la nostra cultura.

Professionalita dei
formatori

Esperti sulle problematiche interculturali e sulle MGF

Sede dell’attivita

Aula didattica P.O. - Matera / Aula Via Fellini - Policoro




