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Servizio Assistenza
Evento formativo
TITOLO

“L’integrazione dell'Operatore Socio Sanitario
nel processo assistenziale”

RAZIONALE

Il processo di erogazione dell’assistenza sanitaria si sviluppa attraverso molteplici
professionalita che operano in ambiti assistenziali integrati riguardo alle patologie da
trattare. La crescita professionale e ['allineamento culturale di tutti gli operatori coinvolti
nel processo assistenziale nellambito delle proprie funzioni, diventano strumenti
indispensabili per garantire la continuita assistenziale del paziente.

OBIETTIVI DIDATTICI

L’evento formativo mira a favorire la riflessione, I'approfondimento e il confronto sulle
tematiche inerenti il processo assistenziale, attraverso una adeguata attivita di formazione,
mirante a:

- la valorizzazione e motivazione delle risorse umane

- I'acquisizione di competenze necessarie al supporto dell’equipe assistenziale

- il miglioramento delle capacita relazionali

DESTINATARI
35 Operatori O.S.S.

RELATORI:

Ass. San. Chiara Gentile, Responsabile Settore Innovazione Professionale Miglioramento
Qualita. Area Direzionale Servizio Assistenza

Dott. Vito Petrara, Dirigente Servizio Assistenza

Dr. Giuseppe Ditaranto, Dirigente Centro Studi Qualita Formazione e Ricerca

Dott. Isidoro Gollo, Dirigente Unita di Psicologia Clinica e del Lavoro

A.F.D. Atonia Marchese, Responsabile Area Servizi Direzionali e di Supporto

Dott.ssa A.F.D Silvia Marcadelli, Coordinatore

Dott.ssa Ass. Soc. Rosangela Perriello, Responsabile Assistenti Sociali

Dott.ssa Fis. Vita Saponaro, Responsabile Area Tecnico Riabilitativa. Area Direz. S.A.
Fis. Chiara Rondinone, Coordinatore U.O. Fisiatria

EVENTO A CURA DI:
Chiara Gentile, Responsabile Settore Innovazione Prof. e Miglioramento Qualita. Area
Direzionale Servizio Assistenza

RESPONSABILE SEGRETERIA ORGANIZZATIVO
Segreteria Servizio Assistenza — Centro Studi

DATE DI SVOLGIMENTO

1° edizione 18/Settembre/2007
2° edizione 25/Settembre/2007
3° edizione 02/Ottobre/2007

4° edizione 09/0Ottobre/2007

ORARIO E LUOGO:
Ore 8.30 — 19.00 presso l'aula didattica centro Studi — Presidio Ospedaliero Madonna
delle Grazie — Matera



