Conferenza del Servizi ASL 4

lunedi 12 marzo 2007
Auditorium Ospedale ” Madonna delle Grazie”
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Lunghezza liste di attesa per ricovero
Lunghezza liste di attesa per cure dentarie
Diagnosi precoce dei tumori (seno ed utero)

Tempo di attesa per visita specialistica di sospett
tumore

N° medici di medicina generale (General

Practioners)
Accessibilita allambulatorio del G.P.
Tasso di interventi chirurgici elettivi
Tasso di “particolari” interventi chirurgici

conferenza dei servizi asl 4 — matera




+ Tasso di vaccinazioni dell'infanzia
Interventi “sentinella” (ad es. raschiamento,
tonsillectomia)
Tasso di ricoveri “evitabili” (ad es. asma, diabetg
Prescrizione di benzodiazepine nell'ass. primaria

Costo delle prescrizioni
Tempi di dimissione dopo ictus
Tempi di dimissione per frattura di femore
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Percentuale di casi trattati in regime di
day hospital

Durata della degenza

Costo dei reparti di maternita

Costo del reparti psichiatrici

Percentuale di prescrizioni di farmaci
“genericl”

conferenza dei servizi asl 4 — matera




Percentuale di casi che attendono > 2 ore prima datovero
N° di interventi “cancellati” per ragioni non mediche
N° di casi non dimessi per ragioni non mediche

N° di pazienti che non si presentano alle visite amulatoriali
prenotate

N° di pazienti visitati ambulatoriamente entro 13 séimane dalla
prescrizione del MG

N° di pazienti che attendono 18 mesi o piu per ilicovero
Proporzione di pazienti che si lamentano del trattenento
ricevuto negli ultimi 12 mesi
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Tasso di gravidanze < 18 anni

Denti mancanti a 5 anni

Tasso di ricovero entro 28 gg dalla dimissione

Tasso di ricoveri di urgenza per anziani

Tasso di ricoveri psichiatrici di urgenza (dopo ilprimo)
Tasso di nascite premature e mortalita infantile

Durata di sopravvivenza per malati di tumore
(mammella, cervice, polmone, colon)

Mortalita postoperatoria intraospedaliera
Mortalita ospedaliera dopo infarto
Mortalita ospedaliera dopo frattura di femore
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HEDIS (The Health Plan Employer Data and Information

Livello vaccinazione infantile
Livello di immunizzazione dei bambini
Fumatori che smettono di fumare dopo educazione
Anziani colpiti da influenza
Screening del tumore del seno
Screening del tumore dell’'utero
Assistenza prenatale (primo trimestre)
Bambini di basso peso alla nascita
Controllo dopo il parto
Trattamento dei bambini con infezioni dell’orecchio
Trattamento con beta-bloccanti dopo i.m.
Esame oculare dei diabetici
Stato di salute dei “vecchi”
Controllo post-ricovero per malattie mentali selezbnate
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«Quasi sempre conosciamo con precisione il tipo di

assistenzache dovremmo erogare. Ne abbiamo le prove e ne
possediamo le misureCio malgrado, siamo lontani
dall'ottenere la performance.

Sopratutto ora siamo in grado di osservare le var@aoni
di qualita tra un presidio ed un altro, tra una regone ed
un’altra.

Penso che stia avvenendo un sostanziale cambiamertoche il
cambiamentodipendera da cio che abbiamo

Imparato e da cio che abbiamo fatto in termini di misura
della qualita».

Carolyn M. Clancy, M.D., Director of the Agency for Healthcare Carolyn M. Clancy, M.D.,
Director of the Agency for Healthcare Research and Quatly (AHRQ)
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